
 
 مدخل التصنيع المرشد وعلاقته بتحقيق المزايا التنافسية للمنشأة

 شريف كمال زكي علي الخضراوي 

0202جىعدد جىسجذع                                                جىَؿيد جىػحّٜ عشس                     

 753 

 

 

 يذخم انرصٍُع انًرشذ ٔعلاقرّ ترحقٍق انًساٌا انرُافطٍح نهًُشأج

 شرٌف كًال زكً عهً انخضرأي

 إشراف

 رحاب كًال يحًٕد محمدد/                 ضايً يعرٔف عثذ انرحٍى       أ.د/ 

 أضرار انًحاضثح انخاصح                           يذرش انًحاضثح ٔانًراخعح     

 خايعح قُاج انطٌٕص –خايعح قُاج انطٌٕص               كهٍح انردارج –كهٍح انردارج 

 انًهخص

ٞع جىَساررد ذ٘طرر ٔ ٍررِ جىَ٘ػرر٘عحش  ضططررسا جىدزجظررس ئىررٚ ٍ٘ػرر٘ل ٍررد و جىطظررْ

جىكدٝػررس جىطررٜ  ٖررسش ّطٞؿررس جىططرر٘زجش جىعررسٝعس اررٜ دّٞررح جبعَررحه ٗجىَطَػيررس ذططرر٘ز ّ ررٌ 

ٗجلإّطسّررص عيررٚ ٍعررط٘ٙ جىعررحىٌ ٗجظررطإدجٍٖح اررٜ ئدجزز  جٟىررٜجىَعيٍ٘ررحش ٗجّطشررحز جىكحظررد 

ٚ شٝرحدز م رح ز عَيٖرح جلإدجزٛم ٍٗرِ ْٕرح  دزمرص جىشسمحش جلإّطحؾٞس ٗجىإدٍٞس ٍَح ٝإدٙ ئىر

ٞع جىَسارد ارٜ عَيٖرح ٗج ظرط حدز ٍررِ  ئدجزجش جىشرسمحش ػرسٗزز جىط٘ؾرٔ ئىرٚ ضطرٞرص جىطظررْ

ٍصجٝحٕح ىعو ٍِ  َٕٖح جىقؼح  عيٚ جىٖدز ٗجىؼٞحل ارٜ جىعَيٞرحش جلإّطحؾٞرس ٗذحىطرحىٜ   رغ 

 صجٝح ضْحاعٞس ىيشسمحش.    ضنحىٞف جلإّطحؼم ٍكققس جىرقح  ٗج ظطَسجز ٗذحىطحىٜ ضكقٞص ٍ

حش ٍرِ  ذسشٕرح       ٗاٚ ػ٘  جىْطحتؽ جىطٜ ضٌ جىط٘طرو ئىٖٞرح ضقردً جىرحقرع ذعردد ٍرِ جىط٘طرٞ

 ٍد و جىطظْٞع جىَساد ذَح ٝعصش ضكقٞص جىَٞصز جىطْحاعٞس ىيشسمحش . ػسٗزز ضطرٞص

 

Abstract 

The study addresses the topic of Lean manufacturing as one of 

the modern topics that emerged as a result of the rapid 

developments in the business world, which is the development of 

information systems and the spread of computers and the Internet 

worldwide and their use in the management of productive and 

service companies, which leads to increased efficiency of their 
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administrative work, hence the need for corporate departments to 

go to apply the Lean manufacturing in their work and take 

advantage of their advantages, perhaps the most important of 

which is the elimination of waste and loss in production 

processes and thus reduce production costs, achieving Stay and 

continue and thus achieve competitive advantages for companies. 

In light of the findings, the researcher made a number of 

recommendations, most notably the need to apply Lean 

manufacturing input to enhance the competitive advantage of 

companies , 

 انفصم الأٔل : الإطار انعاو نهثحث

 انًقذيحأٔلًا : 

ظٌ ّ حً ئّطحؾٜ ؾٞد جططيف عيٞس ئاٜ جىعق٘د ج  ٞسز ّ حً  ضح٘ض٘ٝؽ٘زش اسمس 

ّطحؼ َٞح ذعد ىٞظرف ٍ ًٖ٘ ؾدٝد ٕٗ٘ جلإا ضط٘ٝسُٓ ظسعحُ ٍح ضٌ    ئّطحؾٜ جلإٝ٘ضح ٘ض

جىعدٝد ٍِ جىشسمحش جىظْحعٞس  ٍِ قرو جظطإدجٍٔضٌ  جىَساد  ٍد و جىطظْٞع ُ ئ مجىساٜ

جىَ٘جد  دقحتَس عيٚ ضساٞ ايع طُٔ  ذ ئ مانحه جىٖدز مو ح  عيٚ ؼجىق ٗ ؾو جىكد  ٍِ 

 انحه جىٖدز. ىس مو ئشجلا عِ ؼذجضٖح ارٞو جىكظ٘ه عيٚ جىَإسؾحش ٗىٞس اٜ ظجب

ٗاٜ ػ٘  جىطط٘زجش جىكحطيس اٜ ٍؿحه جىظْحعس ذسش ىدٙ جىشسمحش جىظْحعٞس 

ظ٘ج  جىععٜ ىٞط اقؾ  ٍطلاك جىَصجٝح جىطْحاعٞس جىَعسٗاس ٕٜٗ  ٗجىإدٍٞس عيٚ قد  

ٛ ٍس جىرجىَصجٝح جب ٓظطدجٍس ٕر)جىني سم جىؿ٘دز مجىَسّٗسم ٗٗقص جىطعيٌٞ( ذو جىععٜ  

جىَصجٝح ٗىعو  ٓظحىٞد ؾدٝدز ضعَو عيٚ جظطدجٍس ٕرىٚ جىركع عِ ٍ حٌٕٞ ٗ ئداع ذٌٖ 

 . ظحىٞدجب ٕرٓ قد  ٝعد جىَسادٍد و جىطظْٞع 

  يشكهح انذراضحثاٍَاا : 

 اٚ محاس جىْ٘جقٜ ج قطظحدٝس ٗجىطنْ٘ى٘ؾٞس اٜ جىعحىٌ دغسو جىطط٘زجش جىكح اٜ 

ىٚ ئظ٘ج  ذحىْعرس  ّطحؾٞس ٍْٖحجلإ ٗ حطسَحش ج عَحه  ٍْ ِٞذ دظجىطْحاط جىكحٗ
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 حشع٘ػجىَ٘ ٍِ جىَساد ٍد و جىطظْٞع ٍ٘ػ٘ل  ٍإسؾحضٖح ٝعطرس ٗ  لاضٖح ٍد

قطٚ  ٔضطرٞق س ٗجىعَو عيٚجىعحىَٞ سّطحؾٍِٞ جىَْ َحش جلإ نػٞسجى ذٔ  رش جىرٛ  سجىكدٝػ

 زذحقٖح  زشٝحد ٗضإ ٞغ ضنحىٞ ٖح ٗ جلإّطحؾٞس عَيٞحضٖحئّطحؾٞطٖح ٗقسجّٖح اٜ  ضطَٞص ذِٞ 

 : جىطعحؤ ش جىطحىٞساٜ  سجىدزجظ ُٓ ّكدد ٍشنئ ٕر َٝنِ  ٗ

 ؟ٗ  ذعحدٓ  جىَسادجىطظْٞع  وٍح ٕ٘ ٍد  -2

 ؟ ٗ  انحىٖح جىَٞصز جىطْحاعٞسٕٜ  ٍح -0

ٗ جىَصجٝح جىطْحاعٞس جىطٜ ٕو ْٕحك علاقس ذِٞ ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٗجىَٞصز   -7

   ؟ضكقٞقٖح ٍِ ضطرٞص ٕرج جىَد و  َٝنِ

 ْذاف انذراضح: أا ثانثا 

 :ىٚ ئضٖدف جىدزجظس 

 ٓ .ذؿَٞع جذعحد جىَسادٍد و جىطظْٞع  جىطعسف -2

  ٗ  انحىٖح . جىَٞصز جىطْحاعٞس جىطعسف -0

 ٗ  ٗجىَٞصز جىطْحاعٞس جىَساد ٍد و جىطظْٞع ٍدٙ علاقس ج زضرحؽ ذٍِٞعساس  -7

  جىَد و .جىَصجٝح جىطْحاعٞس جىطٜ َٝنِ ضكقٞقٖح ٍِ ضطرٞص ٕرج 

 أًٍْح انذراضح :راتعا  

 عَيٚ ٗجٟ س عيَٜٝنطعد جىركع  َٕٞطٔ ٍِ  لاه ذعدِٝ  ظحظِٞٞم ذعد 

  محٟضٜ:

 انعهًً :انثعذ )أ( 

 : ٗٝطَػو اٜ           

ضقدً جىدزجظس ئؽحزًج ّ سٝحً عِ ٍ حٌٕٞ ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٗ ظحىٞرٔ ٗ  -2

ٝنُ٘   دٗجضٔ ٗجىطٜ َٝنِ ٍِ  لاىٔ ج ّطقحه ذَد و جىطظْٞع جىَساد ىنٚ

 ٗجقعحَ ٍيَ٘ظَح .

ضقدٌٝ ئؽحزَج ّ سٝحَ عِ ٍ حٌٕٞ جىَٞصز جىطْحاعٞس ٗ ٌٕ ٍدج و ذْحتٖح م ٗ جىطٜ  -0

 َٝنِ ٍِ  لاىٖح ضكقٞص جىرقح  ٗ جىَْ٘ ٗ جىط ٘ا عيٚ جىَْحاعِٞ .
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ٞصز  ٗ ٍصجٝح ضْحاعٞس عْد جىطظْٞع جىَساد اٚ ضكقٞص ٍ ئذسجش دٗز ٍد و -7

 ضطرٞقٔ

     انثعذ انعًهً :     )ب(  

 : ٗٝطَػو اٜ               

ضرْٜ جىشسمحش ىرددٗجش جىَعرطكدغس ىإ رغ جىطنرحىٞف ٗضكقٞرص ٍططيررحش جىؿر٘دز  -2

جىشرحٍيس ٗجىطسمٞرص عيرٚ ذْررح  جىقَٞرس ىيَعرطٖيل ٍٗرِ ذررِٞ ٕررٓ جبظرحىٞد ٍكحظرررس 

جىطظْٞع جىَساد قطٚ ضطَنِ ٕرٓ جىشسمحش ٍِ جىرقح  ٗجىطَْٞرس جىَعرطدجٍسم قٞرع 

شسمحش ذحضص ضقع ضكص ضٖدٝدجش جىإسٗؼ ٍِ ظ٘ا جىَْحاعس ئُ ذعغ ٍِ ٕرٓ جى

ىعدً جىقدزز عيٚ جى٘اح  ذَططيررحش  َّرحؽ جىَْحاعرس جىَعحطرسزم ٗذىرل ئٍرح ذعررد 

 جّإ حع جىؿ٘دز  ٗ شٝحدز اٜ جىطنحىٞف.

ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٝكقص ٍصجٝح ضْحاعرٞس قرد ضنرُ٘ ٍؿطَعرس  ٗ ٍْ رسدز ٍْٖٗرح  -0

ذ عيٜ قظس  مرس اٜ جىعر٘ا م جزض رحل ٍعرده   غ ضنحىٞف جلإّطحؼ م ج ظطك٘ج

 جىعحتد عيٚ ج ظطػَحزم جزض حل قَٞس جىَْطؽ م جزض حل قَٞس جىَْشأز .

 خايطاا : يُٓح انثحث 

جىَررْٖؽ جلإظررطقسجتٚ قٞررع ٝررطٌ دزجظررس  ظررٞعطَد جىرحقررع اررٜ ئعرردجد جىدزجظررس عيررٚ

جىؿحٍعررحش ٗضكيٞررو جبدذٞررحش ذجش جىظرريس ٍررِ  ررلاه جىصٝررحزز جىَٞدجّٞررس ىرررعغ ٍنطرررحش 

جىَظرسٝس ٗضظر ف ٍ٘جقرع جلإّطسّرص ٍرِ  ؾررو ٍعسارس ٍرح ضْحٗىطرٔ جىنطحذرحش جىعرحذقس قرر٘ه 

 ٍ٘ػ٘ل جىركع.

 ضادضاا : انذراضاخ انطاتقح 

 Demeter  ،6116دراضح  (1)

جظطٖداص ٕرٓ جىدزجظس جىطسمٞص عيٚ ٍعده دٗزجُ ٍإصُٗ ٗ مٞ ٞس ضكعِٞ  دج  

جىشسمحش ٍِ  لاه جظطإدجً ٍد و جىطظْٞع جىَساد م ٗٗاقح ىٖرج جىٖدف جىستٞعٜ اـاُ 

جىشسمحش جىطٜ ضعطَد عيٚ ضطرٞص ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٝنُ٘ ٍعده دٗزجُ ٍإصّٖٗح 

جىَساد م ٍٗع ذىل قد ٝنُ٘ ْٕحك  عيٚ ٍِ جىطٜ   ضعطَد عيٚ ٍد و جىطظْٞع 

ج طلااحش مرٞسز اٚ ٍعده دٗزجُ جىَإصُٗ ذِٞ جىشسمحش جىطٜ ضطرص ٍد و جىطظْٞع 
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جىَساد ٗىرىل ضععٚ جىدزجظس ئىٚ جىطكقٞص اٚ مٞف ضإغس جىع٘جٍو جىسقحذٞس ) ّ ٌ 

 ّ٘جل جىَْطؽ ( عيٚ ٍعده دٗزجُ جىَإصُٗ اٚ جىشسمحش جلإّطحؼ م  ّ٘جل جبٗجٍسم  

 طرص ٍد و جىطظْٞع جىَساد.جىطٜ ض

 ٗض٘طيص جىدزجظس ئىٚ :

 ُ جىشسمحش جىطٜ ضطرص ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٝإغس ذشنو ئٝؿحذٜ عيٚ ٍعده  -

دٗزجُ جىَإصُٗ ذنو  ّ٘جعٔ )جىَ٘جد جىإحً م جلإّطحؼ ضكص جىطشغٞو م جىَْطؿحش 

 جىطحٍس (.

طؽ ضكص  ُ ذعغ  ّ٘جل جىَإصُٗ ضطأغس ذحىع٘جٍو جىسقحذٞس م قٞع ٝطأغس جىَْ -

المنتجات  جىطشغٞو ذق٘ز ٍِ قرو ّ حً جلإّطحؼ م اٚ قِٞ ضطأغس جىَ٘جد جىإحً ٗ
جبٗجٍسم  ٍح ذحىْعرس ىيعحٍو جىسقحذٜ جىػحىع جىإحص ذْ٘ل جىَْطؽ اٖ٘ التامة بنوع 

    ٝإغس عيٚ ئدجزز جىَإصُٗ.
          Woehrle،6112دراضح  (6)

جىَْشآش جىظْحعٞس ى نس ضساٞد  مدش جىدزجظس عيٚ  َٕٞس ضرْٚ جلإدجزجش اٜ 

جى حقد ٍِ  ؾو ضكعِٞ جبدج  ٗدعٌ جىَ٘قف جىطْحاعٜ ٍِ  لاه جىقؼح  عيٚ محاس 

 انحه جى حقدم ٗذْٞص جىدزجظس  ُ ضطرٞص ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٝإدٙ ئىٚ   غ 

ٍعط٘ٝحش جىَإصُٗم جبٍس جىرٙ ٝعطٚ ىلإدجزز اٜ ذعغ جبقٞحُ جّطرحعًح ٍؼيلًا 

ـ م ذَْٞح جى٘جقع ٝإمد عنط ذىل م احّإ حع جىَإصُٗ ٝعطٚ ٗاسًج اٜ ذحّإ حع جبزذح

ٍعحقس ٗضنحىٞف جىَإصُٗ م جبٍس جىرٙ ْٝعنط ذدٗزٓ عيٚ قؿٌ جبزذحـ م ٗضْحٗىص 

جىدزجظس مٞ ٞس ٗػع ّ حً ٍكحظرٜ ٝطلا ً ٍع  انس ضساٞد جى حقد ٗمٞ ٞس جىطقسٝس عِ 

جىَكحمحز ىطك ٞص جلإدجزز عيٚ ضرْٚ  زذحـ ضداص جىقَٞس م ٗجعطَدش اٜ ذىل عيٚ  ظي٘خ 

                              انس ضساٞد جى حقد.
  ارٜ ذْرح   ٗ يظص جىدزجظس ئىٚ ػسٗزز جاطسجك جىَدٝس جىَحىٜ ٗجىَسجقد جىَرحىٜ

 .جىْ حً جىَكحظرٜ جىرٙ ٝطلا ً ٍع ٍْٖؽ ٗايع س ٍد و جىطظْٞع  جىَساد
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  Fullerton ،6112  دراضح (3)

عيٚ ٗطف ّ ٌ جىَكحظرس جلإدجزٝس اٜ جىَْشآش جىطٜ ضْطٖؽ  زمصش ٕرٓ جىدزجظس

جظطسجضٞؿٞس ٍد و جىطظْٞع جىَساد م ٗعيٚ ٗؾٔ جىإظ٘ص جىطسمٞص عيٚ جىَعيٍ٘حش 

جى٘جؾد ض٘جاسٕح عْد جضرحل ّ حً جىطظْٞع اٜ  لاٝح عَو قحتٌ عيٚ ٍد و جىطظْٞع 

ٌٝ  دىس عيٚ ٍدز جىَسادم  ٗجعطَدش جىدزجظس عيٚ َّ٘ذؼ جىَعحدىس جىٖٞنيٞس اٜ ضقد

جزضرحؽ ٍد و جىطظْٞع جىَساد  ذحىََحزظحش جىَكحظرٞس م ٗضٌ جىط٘طو ئىٚ ػسٗزز 

زتٞعٞس ىيَكحظرس جلإدجزٝس ــ ٍططيرحش ٍد و جىطظْٞع جىَساد ــ ض٘جاس عدز عْحطس

 مىدعٌ  ٕدجف جىطظْٞع Manufacturing  Leanجىقحتَس عيٚ ٍد و جىطظْٞع جىَساد 

ٍ٘حش جىطٜ ضع ٌ جىَْحاع جىَحىٞس ٍِ ٕرج جىَد و م ٍِٗ ٕرٓ ٗجىعَو عيٚ ض٘اٞس جىَعي

جىعْحطس ضَنِٞ جباسجد م جضرحل جظطسجضٞؿٞس جىطقحزٝس جىَإطظسز م ضطرع ٍٗسجقرس 

 جىَإصُٗم ٗضني س ضداص جىقَٞس .

ٗ يظص جىدزجظس ئىٚ  ُ جىَكحظرس جلإدجزٝس ٗ ظحىٞد جىسقحذس ٝعَلاُ ٍعحً مكصٍس 

َسادم ٗقد  ٗطص جىدزجظرس ذؼرسٗزز دعرٌ جلإدجزز جىعيٞرح ارٜ ٗجقدز اٜ ذٞثس جىطظْٞع جى

 ئقلاه ٍ حٌٕٞ ٍكحظرس ضساٞد جى حقد ٍكو جلإؽحز جىطقيٞدٛ ىيَكحظرس جلإدجزٝس .

     Jeng  ،6112  دراضح (4)

جظررررطٖداص جىدزجظررررس ئىررررٚ ٍكحٗىررررس ئد ررررحه ٍررررد و جىطظررررْٞع جىَساررررد ٗجلإّطررررحؼ 

جب ؼرررس)جىرٙ   ٝؼرررس جىرٞثرررس ( ارررٜ جىظرررْحعحش جىطك٘ٝيٞرررس ىطنرررُ٘  مػرررس قررردزز عيرررٚ 

جىَْحاعس دُٗ جىَعحض ذحىرٞثرسم ٗذْٞرص جىدزجظرس  ُ جىع٘ىَرس قرد اطكرص ئٍنحّٞرحش جىطؿرحزز 

جىَعرحٌٕ ج قطظررحدٛ جىستٞعرٜ اررٜ عررس جىكردٗد ذررِٞ جىريردجُ ٗ طرررف جلإّطرحؼ جىظررْحعٜ 

ذيدجُ ؾْ٘خ اسا آظٞحم ٗجمطش ص  ُ  ٌٕ عشسز عْحطرس ضظردٝس ٗجىطرٜ ضشرنو قر٘جىٚ 

م ٗ ُ  0223% ٍِ جىقَٞس جلإؾَحىٞرس ىيطظردٝس جىعرحىَٜ ٕرٜ ظريع ٍظرْعس ارٚ عرحً 63

جىظْحعس جىطك٘ٝيٞس ضعحٌٕ اٜ ج قطظحد جىعحىَٜ ٍْر جىػ٘زز جىظْحعٞس جبٗىرٚ ٍْٗرر ذىرل 

ضٌ ذْح  جىَظحّع ىطصٗٝرد جىعريع جىَظرْعس ) ٍػرو جىعرٞحزجش ٗجبىعرحخ.. ٗ(ٞسٕرح ( جىكِٞ 

اررٜ ؾَٞررع  ّكررح  جىعررحىٌ مٗ ٗػرركص جىدزجظررس ٍْٖؿٞررس ضطرر٘ٝس جىعَررو ذَررد و جىطظررْٞع 

جىَساد ٗجلإّطحؼ جب ؼس)جىرٙ   ٝؼس جىرٞثس ( م مَح ذْٞص جىع٘جٍرو جىطرٜ ضعرحعد عيرٚ 
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جىَرر٘جد جىإررحًم ز ض جىَررحهم ٗجىرٞثررس جىَكٞطررس جىططرر٘ٝس ٕٗررٚ جىقرر٘ٙ جىعحٍيررسم ٗجٟ شم 

 ذحىعَو.

ٗ يظررص جىدزجظررس ئىرررٚ  ُ جىَْحاعررس جىعحىَٞرررس ٗضغٞررس جىَْرررحل  ؾرررسش جىظرررْحعس 

جىطك٘ٝيٞررس ئىررٚ جىطكررسك ئىررٚ ٍررد و جىطظررْٞع جىَساررد ٗجلإّطررحؼ جب ؼررس)جىرٙ   ٝؼررس 

ٞثٞرس ضكردٝحً جىرٞثس ( م ٗ طركص جىكحؾس ئىٚ ضقيٞو ضني س جىطشغٞو دُٗ ضؼرَِٞ جىظركس جىر

عحىَٞحً ٗ ُ ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٗجلإّطحؼ جب ؼس)جىرٙ   ٝؼس جىرٞثرس ( ٝطنرُ٘ ٍرِ 

  . َعس ٍنّ٘حش زتٞعٞس ٕٜ جىق٘ٙ جىعحٍيس م ز ض جىَحه م جىَ٘جد جىإحً م جٟ شم جىرٞثس

  Alexander ،6161  دراضح    (5)

ٗذىل بُ ّطحا ٗجظع ٍِ قرو جىظْحعس ــ عيٚ  ّٔ جؾحذس ىٖرٓ جىَططيرحش 

جىطظْٞع جىَساد ٝقيو ٍِ جلإّطحؼ جىَعٞد دُٗ ٍططيرحش ئػحاٞس ىيَ٘جزد م ٗقد  دٙ ذىل 

ئىٚ ٗؾ٘د ؽ سز اٜ  ذكحظ جىطظْٞع جىَساد اٜ ؾَٞع  ّكح  جىعحىٌ ٍِ  لاه جىدزجظحش 

جظطٖداص جىدزجظس ئىٚ ٍسجؾعس مو ٍِ جىطعسٝ حشم جىْطحقحشم جىطؿسٝرٞس ٗج ظطنشحاٞس 

شم جىطقْٞحشم ٗجىَْٖؿٞحش جىَطعيقس ذَد و جىطظْٞع جىَساد ٗ ذْٞص جبٕدجف ٗجبدٗج

جىدزجظس  ُ جىسم٘د جىرٙ قدظ اٜ ذدجٝس جىقسُ جى٘جقد ٗجىعشسُٗ  ؾرس جىعدٝد ٍِ 

جىَْ َحش اٜ ؾَٞع  ّكح  جىعحىٌ ىطقيٞو جىطني س ٗج ظطؿحذس ىَططيرحش جىعَلا  ذشنو 

دش ئىٚ عدد مرٞس ٍِ جىطعسٝ حش جىطٜ   مرسم ْٗٝ س ئىٚ جىطظْٞع جىَساد ــ عيٚ 

 ىيطظْٞع جىَسادم  ٕدجأم ٍإاسجش جبدج م جىطقْٞحشم ٍْٖؿٞحش. 

ٗ يظص جىدزجظس ئىٚ  ُ ٍد و جىطظْٞع جىَساد ذد  اٜ طْحعس جىعٞحزجش غٌ 

جّطشس اٜ ذعغ جىظْحعحش جب سٙ ٗئُ محُ جّطشحزٓ اٜ جىشسمحش جىظغٞسز 

جىطْ ٞر ٗجى ٘جتد جىَعطقريٞس (ٞس جىَإمدز مئ   ّٔ  ٗجىَط٘ظطس قيٞلاً  ٘احً ٍِ جزض حل ضني س

ٗ  ٞسًج ضٌ جعطَحد جىطظْٞع جىَساد ٍِ قرو ؾَٞع  ّ٘جل  ّ َس جىظْحعس ٍِ قٞع 

ضإطٞؾ جىَْطؽ م ٗضإطٞؾ جىعَيٞس ٗجىطإطٞؾ جىػحذص م ٗجىطظْٞع جىؼإٌ م ٗجىطظْٞع 

                                                                                             .جىَْ ظو م ٗجىطظْٞع جىَعطَس

 ثا : إطار انثحضاتعا 

 ضٌ ضقعٌٞ جىدزجظس ئىٚ جى ظ٘ه جىطحىٞس:
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 جلإؽحز جىعحً ىيركع . :  جى ظو جبٗه  

 . ٗ ذعحدٓ :  ٍد و جىطظْٞع جىَساد    ٜجى ظو جىػحّ

 . ٗ انحىٖح طْحاعٞسجى زصَٞجى :   جى ظو جىػحىع 

 جىْطحتؽ ٗجىط٘طٞحش   

 

 أتعادِٔ يذخم انرصٍُع انًرشذ:  انثاًَانفصم 

  انًرشذيذخم انرصٍُع يفٕٓو أٔلًا : 

ش ىٚ جىْ حً جىرٛ ٝعطغو جىَد لاش ىط٘ىٞد جىَإسؾحئ( َسادٝشٞس ٍظطيف )جى

 قيٞيس  سذشسٝد زٍ٘جطقيٞدٛ اٖ٘ ٝعطإدً ّطحؼ جى٘جظع جىجلإ ّ عٖح جىطٜ ٝطٌ ضنْٖ٘ٝح ذْ حً

طط٘ٝس ىقو اٜ  قو اٜ جىَعدجش ٗٗقص   جظطػَحزٗ  سقيٞي ٞسضظْٞع سؽحقاٜ جىَظْع ٗ

ّطحؼ قو ٍِ جلإ  سجىَ٘جد جىَطي٘ذ سُ قحتَ  سػحائ م ّطحؼقو ىلإ ٗٗقص م جىَْطؽ جىؿدٝد 

  .عٞ٘خ جىعدد قيٞو ٍِ ج اٜ جىَْطؿحش ٗسَإسؾحش اططؼَِ ضْ٘عح مرٞجىٍح   م جى٘جظع

عيٚ ّ حً ض٘ٝ٘ضح  زطْدٍع سٕ٘ ايع  جىَسادٍد و جىطظْٞع َٝنِ جىق٘ه ذأُ ٗ

ىطقيٞو جىؿدٗه جىصٍْٜ ذِٞ ؽيد  سظحىٞد جىٞحذحّٞس جىعحعّٞطحؾٜ ٗ(ٞسٕح ٍِ جبجلإ

 سمٞد عيٚ جىقؼح  عيٚ جىٖدز ذنحاأٍع جىط ٔ مٗط٘ىٔ جىٞٗجىصذُ٘ ٗ ضظْٞع جىَْطؽ 

 .ّ٘جعٔ  

جىطيد ذشنو  سٝععٚ ىطيرٞ س جىرٍٙد و جىعَيٞ جىَسادٍد و جىطظْٞع مرىل ٝعد 

 سجىرٛ ٝإطيف عِ جىططرٞقحش جىعَيٞ جىَد و ٕٗ٘ ذدُٗ ٕدز سجىَطي٘ذ زا٘زٛ ٗذحىؿ٘د

َحُ اٜ ضقيٞو ٕجىطعحٍو جىعسٝع َٕٗح ٝعحعيٚ جىطإيض ٍِ جىٖدز ٗ ٝسمص ٔىنّ٘ سجىطقيٞدٝ

 .جىَ٘جد جىَإصّٗس 

ذو ئّٔ  دٗجشظحىٞد ٗجبٍِ جب سٍؿَ٘ع عيٚ جىَسادٍد و جىطظْٞع   ٝقطظس ٗ

 سذعحد جظطسجضٞؿٞ  س ٗدج و جىَْ َ سّطحؾٞئعَيٞحش  ضطؼَِ سٍٗطنحٍي سّطحؼ احٍيئايع س 

غٌ جىعَيٞحش ٗىكِٞ  ٘زدٍِ جىَ جبٗىٞسٍِ جظطلاً جىَ٘جد  جذطدج ً جىعَيٞحش  ضساٞداٜ 

ٍد و  سظطسجضٞؿٞاحضطرٞقٖح اٜ جىقطحعحش جىإدٍحش  سٍنحّٞئاؼلا عِ م  عَٞوضعيَٖٞح ىي

م عَلا  جىٍع علاقحش جىؿٖٞصم ظيعيس جىط ضساٞدم  ّطحؼضساٞد جلإضؼٌ  جىَساد  جىطظْٞع 
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ٗ   دزَس جىساٞ ٕرٓ ج ظطسجضٞؿٞحش ذَؿَيٖح جىَْ م ٗضشنو ضط٘ٝس جىَْطؽ ضساٞد

 . دجىَشسٗل جىساٞ

ىٚ ئّ ط جى٘قص ٝععٚ اٚ ٗ م ىغحتٔئ ٗ  جى حقدٝسمصعيٚ ضقيٞو  ٗجىطظْٞع جىَساد

ٍِ  سٗجىقَٞ م وٍْ ٘ز جىعٍَِٞ  سجىطٜ ضؼٞف قَٞ سّشطٍِ جب سجىنحٍي زج ظط حدضكقٞص 

س ىطعدٝد جىقَٞ عَٞوٍقحذو جظطعدجد جى عَٞوارحل قحؾحش جىئ ةٕٜ ضنحا عَٞوٍْ ٘ز جى

  . جىإدٍساٜ جىَْطؽ جٗ  جىَعطكقس

ىططرٞقحش )جىََحزظحش( ٍِ ج سعٍ٘ؿَ" ّٔ  عيٚ  جىَساد ٍد و جىطظْٞعٝعسف ٗ

حه عطْد عيٚ ج ظطعَٝ ٍِ جىْ حً ٗذنو  ّ٘جعٔ  ظسجفٍ حٕس جلإ سشجىئىٚ ئجىطٜ ضَٞو 

 ". قظٚ ىيَ٘جدجب

جىإط٘جش (ٞس  جىٖدز ٗ سجىئشجىْ حً جىرٛ ٝسمص عيٚ " ّٔ   ٝؼح عيٚ ٗٝعسف 

 .ٍٗقطسقحضٔ  ىعَٞوؽيرحش ج سٗ ضيرٞ سجىقَٞ سسٗزٝس اٜ ظيعيؼجى

ايعرر س ئّطررحؼ ضسمررص عيررٚ ضدّٞررٔ مَٞررحش " ْٞع جىَساررد ذأّٖررح ذٞثررس جىطظررٗضعررسف 

  ضؼرٞف قَٞرس  جىطرٜجبّشطس  ٗجظطرعحدجىَ٘جزد جىَإطي س جىَعطإدٍس اٜ  ّشطس جىَْشأز 

ىيَْرطؽ ٗجىعرعٜ ّكر٘ ضكقٞررص ز(ررحش جىعَرلا  ٗٝططيرد ذىررل ض٘ ٞرف ارسا عَرو ٍررحٕسز 

 ."  ٍدزذس ٗجظطإدجً آ ش عحىٞس جىَسّٗس ٗئّطحؼ داعحش طغٞسز جىكؿٌ

جظطسجضٞؿٞس ضقً٘ عيٚ  ظحض ضنحٍرو ضنْ٘ى٘ؾٞرح جىطظرْٞع جىَطقدٍرس " عسف ذأّٖح ضٗ

ضكقررص ضكرر٘  ؾٕ٘سٝررح اررٜ قؼررٞس جىطظررْٞع ٍررع جىقرر٘ز جىرشررسٝس ٗضرْررٜ عَيٞررحش ضشررغٞيٞس 

 داعحش  طغس". جىقحتَس عيٚ قؿٌ جىداعحش جىنرٞسز ئىٚ

ااّٖرح   ضإرسؼ عرِ  ضْحٗىرص ذٞثرس جىطظرْٞع جىَسارد جىطرٍٜح محّرص جىطعسٝ رحش  حٗ ًٝ 

جىنف  ىيَ٘جزد ٍِ  لاه جىرطإيض ّٖحتٞرح ٍرِ  ج ظطغلاهمّٖ٘ح ّ حً ئّطحؾٜ ٝععٚ ّك٘ 

ٗ جىؼررٞحل اررٜ ضيررل جىَرر٘جزد ٗضطرررع ٍعررحز ضررداص جىقَٞررس ٍَررح  ٛ ارنو ٍررِ  اررنحه جى حقررد  

 .ٝؿعو جىَْطؽ جىرٛ ٝظو عيٚ جىعَٞو ٝرسز ٍح ٝداعٔ جىعَٞو ٍقحذو ىٔ

  ذانًرشيذخم انرصٍُع فٕائذ ثاٍَاا : 

ٍِ جى ٘جتد جىطٜ ضعر٘د عيرٚ جىَْ َرس  ٔذعدد  ذأض ذ جىَسادٍد و جىطظْٞع ٝطَٞص 

 ذحىسذف ٗجىَنحظد جىَحدٝس ٗجىَعْ٘ٝس ٍِٗ ػَِ ضيل جى ٘جتد ٍح ٝأضٜ:
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 انرخصص  -1

ع َٞرس ضعر٘د عيرٚ جىَإظعرس قٞرع ضشرطٖس ٗٝعرسف جظرَٖح  زيطإظض ْٕح احتدىٗ

ذْؿحقٖح اٜ ضط٘ٝس ٗطْحعس ٗجّطحؼ ٍْطؽ جٗ ظريعس جٗ  دٍرس ٍرح ذعْٖٞرح ضط ر٘ا اٖٞرح عرِ 

 (ٞسٕح ٍِ جىشسمحش جىعحٍس جىشحٍيس جىطٜ ضعَو ذعش٘جتٞس.

  انًرَٔح – 6

ذقدز مرٞس ٍِ جىَسّٗرس  كس ٗضطَٞصػٝعَو ٗاص ظٞحظس ٗج جىَساد  و جىطظْٞعٍد

 .اٜ جىطعحٍو ٍع جىؿَٖ٘ز

 :  اَخفاض انركانٍف -3

س   ٍكحىرس ظرط٘ا ااّٖرحٍْحظررس  جىَسادٍد و جىطظْٞع جىَإظعس ظٞحظس  ضرعصجذج ئ

 . ٍَح ٝعحعد مػٞسج عيٚ   غ ضنحىٞف ج ّطحؼ ضٖححٍنحّٞئجىنػٞس ٍِ جىٖحدز ٗضعط ٞد ذنو 

 :  حاندٕدج انعانٍ-4

ٍررد و ضطَٞررص جىَْطؿررحش ٗجىإرردٍحش جىْحضؿررس عررِ اررسمس عررِ اررسمس ضطرررع ّ ررحً 

 ذؿ٘دضٖح جىعحىٞس ٍقحزّس ذغٞسٕح ٍِ جىشسمحش جىطٜ ضعَو ذعش٘جتٞس. جىَسادجىطظْٞع 

 :  اَخفاض انًخسٌٔ-5

جىنػٞررس ٍررِ جىشررسمحش ٍررح ضعررحّٜ ٍررِ ٍشررنيس جٍررطلا  جىَإررحشُ ذحىرؼررحعس ٗجىعرريع 

ضعررحعد مػٞررسج عيررٚ ضكقٞررص  جىَساررد  ٍررد و جىطظررْٞع ٗجىَرر٘جد جىإررحً ىنررِ ظٞحظررس ّ ررحً 

 جقظٚ جظط حدز ىطسٗٝؽ جىَْطؽ ٗجىسذكٞس.

 :  ذقهٍم فررج الًَرظار-6

شرسمس جىَظرْعس اطإررسٌٕ جىقٞحُ ٍح ٝطيد جىعَرلا  ظريعس ٍرح ٍرِ اٜ مػٞس ٍِ جب

ّطرحؼ مرٌ ئقطرٚ ٝرطٌ  ٍعْٞرس زُ ْٝط سٗج اطس ُ ٗعيٌٖٞ ّٖح ىٞط ىدٖٝح ٍإصُٗ ٍْحظد جٟ 

 جىَسارد  ٍد و جىطظْٞع ٍح اٜ ظٞحظس ّ حً  عيٚ جىع٘ا ذحىنحٍو  ٔظد ٝن ٜ ض٘شٝعٍْح

س ىيغحٝس ٍح ٝكعرِ ظطقو ضيل جى طسجش ذشنو مرٞ ٗ ضكطحؼ جىشسمس ى٘ػع ق٘جتٌ جّط حز   

 ٗجىسٗجؼ جىطؿحزٛ. سجىعَيٞس جىرٞعٞ
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 انًرشذ يذخم انرصٍُعْذاف ثانثاا : أ

ٖٝدف جىطظْٞع جىَسارد ذظرقس عحٍرس ئىرٚ ضنرِ٘ٝ ٍْشرأز زارٞدز ضقردً جىَْرطؽ جىررٙ 

ٝس(رررٔ جىعَررلا  ذأقررو ضني ررس ٗ عيررٚ ؾرر٘دز ٍَنْررس ٗاررٚ جى٘قررص جىَْحظررد ٍررع ٍسجعررحز 

ج اطسجؽحش جىَطعيقس ذكَحٝس ٗجىَكحا س عيٚ جىرٞثرس م ٗىطكقٞرص ذىرل ضْحٗىرص جىعدٝرد ٍرِ 

 مَح ٝيٚ : ساداسعٞس ىَد و جىطظْٞع جىَجىدزجظحش  ٕدجف 

ٖٝطٌ ذساع ٍٖحزز ٗم ح ز جىعحٍيِٞ مٗ م ح ز ضشغٞو جٟ ش م ضإ ٞغ شٍِ  -

ضإ ٞغ شٍِ ئعحدز جىطشغٞو م ضدّٞس قؿٌ جىَإصُٗ م ج زضقح   جىطظْٞع م

ذَعط٘ٙ جىؿ٘دز م ٍٗكحٗىس جىقؼح  عيٚ جىطحىف ٗ جىَعٞد ٍع ج ىطصجً 

ٗ تٌٖ ىيَْشأز ٗذْح  علاقحش ذح اطسجؽحش جىرٞثٞس ىطكقٞص زػح جىعَلا  ىؼَحُ 

 ؽ٘ٝيس جبؾو ٍعٌٖ .

  ضساٞد ج ظطػَحزجش اٜ جقطٞحؾحش جلإّطحؼ ذحىكد ٍِ ض٘ؾٞٔ ٗ ج ظطإدجً جىعٜ -

ىيَ٘جزد م ضكقٞص جىطنحٍو ذِٞ ؾٖ٘د جباسجد اٚ ٍإطيف جلإدجزجش م جزض حل 

 ٍعط٘ٙ جىدقس اٚ ضيرٞس جبٗجٍس اٜ جى٘قص جىَكدد .

اٚ جلإّطحؼ ٗضكعِٞ قدزز جىَْشأز عيٚ ضْ٘ٝع  ٝعحعد عيٚ ضكقٞص جىَسّٗس -

ٍْطؿحضٖح م ٗض٘اٞس  اؼو جظطؿحذس  ضؿحٕحش جىع٘ا اٚ ػ٘  ٍح ٝعطؿد ٍِ 

 ٍطغٞسجش ٍظحقرس ىرٞثس جبعَحه .

           ٗٝسٛ جىرعغ  ّٔ َٝنِ ضيإٞض  ٕدجف ٍد و جىطظْرع جىَساد اٚ جٟضٚ :

 . ّطحؼىغح  جىٖدز اٜ جلإئ .2

 .  ّطحؾٞسٗضكعِٞ جلإ ززاع جىؿ٘د .0

 . جىي٘ؾعطٞس ٗجٍسجبضقيٞو  .7

 . زذحـ ٗضقيٞو جىطنحىٞفشٝحدز جب .3
 

 

 انًرشذيذخم انرصٍُع  اضرراذٍدٍاخراتعاا : 

ضعرحعد جىشررسمحش ارٜ جىطعرسف عيرٚ ضظررْٞ حش  جىَساردجىطظرْٞع  جظرطسجضٞؿٞحشئُ 

جىعدٝرد ٍررِ ٕرررٓ  كئىغحتٖرحم ْٕٗررحجىٖردز ٗذؿَٞررع  ارنحىٖح ٍٗررِ غرٌ جىعَررو عيرٚ قررراٖح  ٗ 
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   جىَعطَدز ٗمَح ٝيٜ ج ظطسجضٞؿٞحشٍِ  جظطسجضٞؿٞسٍع اسـ ٍ٘ؾص ىنو  ج ظطسجضٞؿٞحش

 إدارج اندٕدج انشايهح -1

 ٕٗرج ٝعط٘ؾد جظطإدجً ٍؿَ٘عس ٍرِ جىَ رحٌٕٞ جىكدٝػرسم ٗضرْرٚ عردد ٍرِ جىَررحدب

ٕٚٗ  

 دعى الإدارج انعهٍا  -  

دعٌ جلإدجزز جىعيٞرح ذر ئذ ضرد  جىإط٘ز جبٗىٚ ىيططرٞص جىْرحؾف لإدجزز جىؿر٘دز جىشرحٍيس

            جىكقٞقٜ ٗج ىطصجً ذٖح.

  يشاركح الأفراد انعايهٍٍ -ب

 جىَعرررررث٘ىٞحش ئدجزٝرررررحً طررررركٞكحً ىررررردعٌ ٍرررررردً ئُ ٍشرررررحزمس جىعرررررحٍيِٞ ضَػرررررو  

ٗجىظرلاقٞحش جىإحطرس ذؼرَحُ ؾر٘دز جىَْطؿرحش عرِ ؽسٝرص ئٍردجد جبارسجد جىعرحٍيِٞ 

ذَصٝد ٍِ جىعريطس ٗجىعرٞطسز عيرٚ ٗ رحت ٌٖ ٗقرع جىؿَٞرع عيرٚ جىَشرحزمس ارٜ قرو 

 جىَشنلاش جىَطعيقس ذحىؿ٘دز.

 انرحطٍٍ انًطرًر  -ج      

ت٘ ٍط٘جطرو ٗىنرِ  طر٘ز ذعرد  طر٘زم ٗذىرل  قٞع ٝطٌ جىطكعِٞ جىَعرطَس عيرٚ ّكر

 ْدٍح ضكِٞ اسطس ئؾسج  جىطكعْٞحش ٗضشإٞض ضيل جى سص.ع

 انعًٍمانرركٍس عهى  -د      

ئُ ٍِ  ٌٕ جىع٘جٍو جى٘جؾد   رٕح ذْ س ج عطرحز اٜ ئّطحؼ جىعريع ٕر٘ مٞرف ٝقرً٘ 

 ذحىكنٌ عيٚ جىعيعس  ٗ جىإدٍس جىؿدٝدز ٍِ جىسدٝثس. جىعَٞو

   انصٍاَح انًُردح انشايهح -0

حّس جىَْطؿررس ٗٝقظررد  ِ جىعَررحه  م جىشررحٍيس ذحىظررٞ حّس جىَعررطَسزم ٗجىطعررحُٗ ذررٞ ٕررٜ جىظررٞ

ِ ٗجى ْٞرر ِ عيررٚ ػرررؾ   دج  جٟ ش ٗجىَْٖدظررٞ ِ ٗجى ْررٞ ِ عيررٚ ٍٞٗشررغيٜ جٟ ش ٗجىَْٖدظررٞ

 جىظٞحّس جىَْطؿس جىشحٍيس ٝكقص جى ٘جتد جٟضٞس:  ٗضطرٞص م ػرؾ  دج  جٟ ش ٗجىَكحا س عيٖٞح

 ضإ ٞغ ضنحىٞف جىطشغٞو ٗضنحىٞف جىظٞحّس. -2

 ىطقيٞو ٍِ ّقحؽ جىعطو.ج -0

 ضكقٞص ج ظطإدجً جبٍػو ىيَعدجش ٗجٟ ش.      -7
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 ؾ٘دز  اؼو ىيَْطؿحش. -3

ْس ٝشنو  قد  ٌٕ جىقؼحٝح جىطرٜ ضقرع عيرٚ عرحضص جبارسجد جىعرحٍيِٞ عيرٚ ٞئُ ض٘قف جىَحم

م بُ ض٘قررف  قررد   عيررٚ  ررؾ جلإّطررحؼْٞررحش ّ عررٖح مح ررؾ جلإّطررحؼ ذحلإػررحاس ئىررٚ ٍ٘غ٘قٞررس جىَ

حّس جى٘قحتٞرس  عررد ذط٘قرف جىإرؾ جلإّطرحؾٜ ذحىنحٍرو مِ  ُ ٝطَٝن جىَحمْٞحش ىررىل ؾرح ش جىظرٞ

 TPM)م ٗٝطأىف ذسّحٍؽ جه) جىَ حؾثسجىَحمْٞحش جىشحٍيس ذ٘ط ٖح  دجز زتٞعٞس ىط عٞس ض٘ق حش 

حّس جىعلاؾٞررس س ٕررٜ جىظررٞ قس ٍررِ غلاغررس عْحطررس زتٞعررٞ حّس جى٘قحتٞررس ماررٜ  ٛ ذٞثررس زاررٞ  م جىظررٞ

 َو ٍع جىظٞحّس جىَإططس جىَْط َس )جىعحدٝس(.         ٗجىظٞحّس جى٘قحتٞس جىطٜ ضع

 انرحطٍٍ انًطرًر-3

)ٗاررص ىغررس جىٞحذررحُّٞ٘( ئىررٚ  Kaizenضعرر٘د ؾرررٗز ٍ ٖررً٘ جىطكعررِٞ جىَعررطَس  ٗ

م  ارعد جىكسخ جىعحىَٞس جىػحّٞس ذد ش جىٞحذحُ ذَح  ؽيص عيٞٔ ذعَيٞحش ئعحدز جىرْرح  م جىٞحذحُ

ئىررٚ ضطرٞررص  Toyota ٗ م Toshibaئذ عَرردش جىعدٝررد ٍررِ جىشررسمحش جىٞحذحّٞررس مشررسمس 

 ٖسش ٗضطر٘زش ّطٞؿرس ئُ ايع س جىطكعِٞ جىَعطَس  مٗجعطَحد ذسجٍؽ جىطكعِٞ جىَعطَس

ٗضطنرُ٘ ايعر س م قحؾس ٍيكس  قعرٖح جىٞحذرحُّٞ٘ ىيط ر٘ا ٗج ٍطٞرحش ارٜ جبظر٘جا جىعحىَٞرس 

م  م اسٝص جىعَوعَٞو ىعْحطس ٕٗٚ جىطسمٞص عيٚ جىجىطكعِٞ جىَعطَس ٍِ ٍؿَ٘عس ٍِ ج

ضعرحُٗ جلإدجزز  م م قيقرحش جىؿر٘دز جىظرٞحّس جىَْطؿرس جىشرحٍيسم  جى٘قص جىَكددّطحؼ اٜ جلإ

م ٗضٖرردف ئىررٚ جىعَررو عيرررٚ ضطرر٘ٝس جىعَيٞررحش ٗجبّشررطس ذرررحباسجد ٗجٟ ش  ٗجىعررحٍيِٞ

و ذحظرررطَسجزٝس ٗجىَررر٘جد ٗؽرررسا جلإّطرررحؼ ذشرررنو ٍعرررطَس ٗجى٘طررر٘ه ئىرررٜ جلإضقرررحُ جىنحٍررر

 جىطكعْٞحش اٜ جىعَيٞحش جلإّطحؾٞس جىَشطسمس. 

  (JIT)انٕقد انًحذد  - 4

م ٗضرْطٖح  ايع س ئدجزٝس ّشأش اٜ جىٞحذحُ ٍْر ظرعْٞٞحش جىقسُ جىعشسِٝ (JIT)ٝعد 

م ٗضٖردف ٕررٓ جى يعر س ئىرٚ جلإّطرحؼ  جىٞحذحّٞس ٗذعغ جىشسمحش جب رسٙ Toyotaاسمس 

م ٗجىْقرررو  م ٗٗقرررص جىطٖٞثررس ٗجلإعررردجد جىظرر سٛ جىظرر سُٛ َإرررصٗمٗجى  قعررد جىطيررد

عرد جى٘قرص جىَكردد ٍرد و ّ رحٍٜ ىطكعرِٞ جلإّطحؾٞرس م ٗٝم ٗجىعٞر٘خ جىظر سٝس  جىظ سٛ

-Production Cost )      (طني رس احعيرسجىنيٞرس ٗقررف جىٖردزم ٗٝؿٖرص جلإّطرحؼ ذ

Effectiveٗجى٘قرررص  م ينَٞررس جىؼررسٗزٝس ىدؾررصج  ذررحىؿ٘دز جىَْحظرررسى   ٗجىطعرريٌٞ اقررؾ
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َعردجش م جى م جىَْحظد ٗجىَنحُ جىَْحظد م ذَْٞح ٝطٌ جظرطإدجً  دّرٚ مَٞرس ٍرِ جىطعرٖٞلاش

 ٗجىَ٘جزد جىرشسٝس .  م جىَ٘جد

 ( الإعذاد انطرٌع) انرغٍر انطرٌع - 5 

ٕرر٘ ضقيٞررو ئعرردجد ٗقررص SMED)  ) ئُ جىغررسع جبظحظررٜ ٍررِ ٗزج  ضطرٞررص جه

جىَسارد م بُ م ىرج اٖر٘ ٍسضنرص زتٞعرٜ آ رس ىْ رحً جىطظرْٞع   (Setup) ئعدجد جىَحمْٞس

ئٍرح ذعررد ئعردجد  دظٖٝردف ىطقيٞرو جىط٘ق رحش (ٞرس جىؼرسٗزٝس جىطرٜ ضكرطظْٞع جىَساد جى

م ّ رسجً ىنرُ٘ ض٘قرف جىَحمْرس ٝشرنو  ْس  ٗ ذعرد جىطغٞٞس اٜ َّر٘ذؼ جىَْرطؽٞٗضٖٞثس جىَحم

       . لٞحٍظدز ٕحً ٍِ جىٖدز ٗجىؼ

 ٕٛانرصٍُع انخه - 6

حدز ٍرصٝؽ ئذ ٝعَو عيٚ شٝ مع جىَساد ٝعد جىطظْٞع جىإي٘ٛ قؿس جبظحض ىيطظْٞ 

جىإيٞس ضعطَد عيٚ جىَعدجش ٍٗكطرحش جىعَرو جىطرٜ ٝؿرد  ُ  جىَْطؿحش ذأقو ٕدز ٍَنِ م

ً ضسضرررد ٗاقرًرر ىقحذيٞطٖرررح عيرررٚ جىَكحا رررس عيرررٚ جىطرررداص ىيَررر٘جد جبٗىٞرررس ٗجبؾرررصج   رررلاه  ح

ىَعردجش ارٜ  لاٝرح ىٖرح ئُ ضسضٞد جبارسجد ٗج م يِٞٗمرىل ضإ ٞغ عدد جىَشغ  مجىعَيٞحش

ٗجىطرٜ ضكردد  )  One Piece Flowٗ قد ٍصجٝح جىإلاٝح ٕر٘ ضرداص قطعرس ٗجقردز ) ٍصجٝح

 ُ مرو ٍْررطؽ ٝطكرسك  ررلاه جىعَيٞرس ٗقرردز ٗجقردز اررٜ جى٘قرص دُٗ ج عطررسجع جىَ ررحؾة 

  ررسٙ م ئُ ض٘ظررٞع ٍررصٝؽ جىَْطؿررحش ٕرر٘ ٍٞررصز عَٞررو ىعررسعس جىطكدٝررد ذ٘جظررطس قحؾررس جى

اؼرلاً عرِ  م ذج ضْر٘ل عرحه  ٍرِ جىَْطؿرحش عْردٍح ٝنرُ٘ ؽيرد جىعَرلا  ىيطظْٞع جىإي٘ٛ

ٕٗررٓ  ّٗس اٜ عَيٞس ٍلاتَس ٕرٓ جىكحؾحش مظسعس ٍعد ش جىطعيٌٞ اَِ جىٌَٖ ضرْٚ جىَس

ٙ عيٖٞررح عَيٞررحش ذررْ ط ٗجىطررٜ ضؿررسع ئّؿحشٕررح  ررلاه ضؿَٞررع جىَْطؿررحش ٞجىَسّٗررس ّعررطط

 ً ٗجىررٛ  طير٘خ ىيطغٞرس ذرِٞ جىَْطؿرحش مضقظرس جى٘قرص جىَ جىَعدجش ٗجىطسضٞد. ٕٗرٓ  ٝؼرح

 . ٝشؿع جلإّطحؼ ذداعحش طغٞسز

ئُ جىطسضٞررد جىإيرر٘ٛ ٝصٝررد ٍررِ ضشررنٞيس جىَْطؿررحش ٍررع ضقيٞررو جىٖرردز ئىررٚ  دّررٚ قررد 

ٍَنرِم ئذ ضكطرر٘ٙ مررو  يٞررس ضظررْٞع عيررٚ  ؾٖررصز ٍٗكطررحش عَررو اسعٞررس ذكٞررع ضنررُ٘ 

 ٗجىَنّ٘حش  غْح  جىَعحىؿس. ٍسضرس ذشنو ٝكحاظ عيٚ جىطداص ج ّعٞحذٜ ىيَ٘جد
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 انًرشذيساٌا انرصٍُع  :خايطاا 

م ٗئُ جىعدٝرد ٍرِ جىشرسمحش ٜ َْٝ٘ ذشنو ٍطصجٝد اٜ عحىٌ جىًٞ٘ ئُ جى٘ػع جىطْحاع

جىظْحعٞس ضركع عِ آ س ٍح ض٘طيص ئىٞٔ جىطط٘زجش اٜ ٍؿحه جبّ َس جىظْحعٞس قطرٚ 

محش ض ؼررو ج ّطقررحه ّكرر٘ م ىرررىل ارراُ جىعدٝررد ٍررِ جىشررس ضعررططٞع جىطغيررد عيررٚ ٍْحاعررٖٞح

عَيٞررس طررعرس ٗٝططيررد ؾٖرردجً ٝعررد عيررٚ جىررس(ٌ ٍررِ ئُ ضطرٞررص جىْ ررحً  جىَسارردجىطظررْٞع 

ح  ًَ  م ئ   ُ جىَسدٗدجش جىَطكققس ٍِ ؾسج  جىطك٘ه ٝؿعيٖح ضعطكص جىؿٖد ىيطغٞس. ٗضظَٞ

ٝكقرص جىعدٝرد ٍرِ جى ٘جترد عيرٚ  جىَساردجىطظرْٞع   ظطسجضٞؿٞسئُ جىططرٞص جىْحؾف  

مَررح ٕررٜ ٍ٘ػرركس ذحىشررنو  جىَسارردٍعررط٘ٙ جىشررسمسم َٗٝنررِ ضظررْٞف ا٘جتررد جىطظررْٞع 

 جىطحىٜ :
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 انًٍسج انرُافطٍحنث : انثا فصمان

 يفٕٓو انًٍسج انرُافطٍح أٔلًا :
 

ٞع اٜ ؾَ سٍٗإطي  زادٝد سىكحػس ض٘جؾٔ ؾَٞع جىَْ َحش ق٘ٓ ضْحاعٞاٜ جى٘قص ج

دُٗ ٗؾ٘د  ذَ سدٕحظ٘جا جب ٚعي ٗضعٞطسُ ضعَو  ّٔ ٍِ جىظعد ظ٘جا بجب

  ٗ سَْ َحش ضقً٘ ذطقدٌٝ ٍْطؿحش ٍَحغيظ٘ج  محّص ٕرٓ جىم ٍْ َحش ٍْحاعس ىٖح 

ٍحً  ش جىطٜ ضس(د اٜ جىْؿحـ ٗجىط ٘ا ٗجىظَ٘د ُ جىَْ َحاىرىل ام  سذدٝي شٍْطؿح

 سضَٞصٕح عِ ذقٞ سضْحاعٞ زٍٞص ذاٝؿحدٍؿحزجضٖح  ذد ىٖح ٍِ جُ ضقً٘ ٗ  سَْحاعجى

 . جىَْ َحش

ش ٗ دٍحش ذشنو جمػس عيٚ ضقدٌٝ ٍْطؿح جىقدزز" ّٖح أذ جىطْحاعٞس جىَٞصزضعسف  ٗ 

 عَلا  "ارحل ٗزػح جىئظ٘جا ذَح ٝكقص  سِٝ دج و جبٍِ جىَْحاعِٞ جٟ سم ح ٓ ٗاحعيٞ

ؽ قٌٞ َس ّطحت ىيَْ جىَ٘زد جىَطَٞص جىرٛ ٝطٞف ٗ  ىطقْٞس ٗ ج جىَٖحزز"  ّٖحأضعسف ذٗ

 ٕإ  ٗ ٝإمد ضَٞصٕح ٗج طلااٖح عِ  ٗ ٍْحاع ىيعَلا  ضصٝد عَح قدٍٔ جىَْحاعُ٘ 

جىَْحاعُ٘ ٗ ٍِ ٗؾٖٔ ّ س جىعَلا  جىرِٝ ٝطقريُ٘ ٕرج ج  طلاف ٗ جىطَٞص قٞع ٝكقص 

 .  "قدٍٔ جىَْحاعُ٘ ج  سُٗىٌٖ جىَصٝد ٍِ جىَْحاع ٗجىقٌٞ جىطٜ ضط ٘ا عيٚ ٍح ٝ

جىطَٞص  سدج  جىَطَٞص ٍِ  لاه جظطسجضٞؿٞىطكقٞص جب سٍكحٗى" ّٖحأذ  ٝؼحٗضعسف 

 زٝحدز جظطسجضٞؿٞسٍِ  لاه  ٗ ِ ٞعِ جىَْحاع زٍط سد زذظ٘زعَٞو يى سقظٚ قَٞ ىطقدٌٝ 

قد عيٚ جىَعط٘ٙ جىؼٞص ب ٗ  جىظْحعسظ٘ج  عيٚ جىَعط٘ٙ جى٘جظع اٜ  جىطني س

 ."جىطسمٞص سسجضٞؿٞٗ ٍِ  لاه جظط  س مظ٘جا جىَعطإدٍجب

ضطرٞص ج ظطسجضٞؿٞحش جىطٜ ٗ سعيٚ طٞح( جىَْ َس زقدز " ّٖحأٝؼح ذ ٗضعسف  

ٗ ضكقٞص م  اٜ ّ ط جىْشحؽ  جىعحٍيس سٙ اؼو ذحىْعرس ىيَْ َحش جب اٜ ٍسمص  حضؿعيٖ

 ٗجىطْ َٞٞس ٗجىَحدٝسو اٜ جىَ٘جزد جى ْٞس ٍػٍِ  لاه ج ظطغلاه جب سجىطْحاعٞ زجىَٞص

 . " َس زجش ٗجىن ح جش جىطٜ ضَطينٖح جىَْقدجىىٚ ئ سػحاذحلإ م جىَعيٍ٘حضٞسٗ

ٗجىطٜ ٝظعد  سش ٗ جىَعحزف جىطٜ ضَطينٖح جىَْ َجىقدزج " ّٖحأٝؼح ذ ٗضعسف  

اٜ دج و  سعيٚ جىقؼحٝح جىَعْ٘ٝ زعلاٗ م جىكظ٘ه عيٚ ٍػيٖح ٗ ِ ضقيٞدٕح ٞعيٚ جىَْحاع

قسطٌٖ  ؾَحعحش جىعَو ٗاسجد ٗ ضَحظل ذِٞ جب جىعلاقسٗ جىطٜ ضَػو ٍدٙ ق٘ٓ  جىشسمس
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 زٗ جىظ٘ز جىَؿطَع ىٖح  زجىطٜ ْٝطَُ٘ جىٖٞح ٗظَعطٖح ّٗ س جىشسمسعيٚ ٍظحىف 

   " . ىدٙ جىؿَٖ٘ز عْٖح سْٕٞرجى

ٍ٘زد ٍطَٞص ضَطينٔ  ٗ  سْٞجٗ ضق زٍٖحز ٕٚ سجىطْحاعٞ زجىَٞص  ُ جىرحقعسٙ ٗ ٝ

احعيٞٔ ٗم ح ٓ مػس  ٗ ضقيٞدٕح ٗ ضقدٌٝ ٍْطؿحش  ٗ ٝظعد جىكظ٘ه عيٖٞح  سجىَْ َ

اؼو ٍِ ذقٞٔ جىَْ َحش جىطٜ ضعَو اٜ  ٗضطرٞص جظطسجضٞؿٞحش جىطٜ ضؿعيٖح  عَلا ىي

ٍػو ىيَ٘جزد َٞصز جىطْحاعٞس عيٚ ج ظطغلاه جبجىقٞع  ضقً٘  سىَْ َّ ط ّشحؽ ج

ٗ   سجىطني  سىٖح عِ ؽسٝص جظطسجضٞؿٞ سجىطْحاعٞ زحش ٗ َٝنِ ضكقٞص جىَٞصٍٞنحّٗجلإ

  .جىطَٞص

 ًٍْح انًٍسج انرُافطٍحأثاٍَاا : 

ؼٜ ذ ٝقئ٘جػٞع جىطٜ ضشغو جىَْ َحش مػٞسج ٍِ جىَ جىَْحاعسطرف ٍ٘ػ٘ل  

ج نّ٘ٔ ٝيعد دٗزً ىٜ جىط نٞس جىؿحد اٜ ٕرج جىَ٘ػ٘ل سج ٍِ ٗقطٌٖ امرًٞ  جىَدٝسُٗ ؾص ً 

م ٗ ضععٚ جىشسمحش ذشنو احعو بُ ضرقٚ اٜ  ج اٜ ضكدٝد ٍعطقرو ٍْ َحضٌٖمرٞسً 

ه عَيٖح م ٗىنِ ذىل   ٝطكقص ذشنو ظٖو ٗٝعٞس ذو ضطعسع ٗضعطَس اٜ ٍؿح جىع٘ا

أّ ىل ٗ  ُ ضكقص  ٕدجاٖح جىَطي٘ذس مائىٚ ٍْحاعس ادٝدز ٗ ق٘ٝس م ٍِٗ  ؾو ضلااٚ ذ

ٝعط٘ؾد  ُ ضَطيل ٍٞصز ضْحاعٞس ضعرس ذٖح ٍِٗ  لاىٖح عِ ض سدٕح عِ (ٞسٕح ٍِ 

حؽح ذو ٝعط٘ؾد  ُ جبٍس   ٝطأضٚ جعطرجىشسمحش جب سٙ اٚ ذجش جىظْحعس م ٕٗرج 

ضعسف جىشسمس ق٘جعد جىطْحاط جىقحتَس اٚ جىع٘ا ٗ مٞف َٝنِ  ُ ضيعد جبدٗجز ىنٚ 

 عيٚ ٍكحمحز جىَْحاعِٞ  ٗ جىط ٘ا عيٌٖٞ .  ضنطعد جىَٞصز جىطْحاعٞس جىطٚ ضؿعيٖح قحدززَ 

ح ىيشسمحش جىطٜ ضسٝد جىرقح  ٗجىَْ٘ م ٗميَح  ًَ ٗضعًد جىَٞصز جىطْحاعٞس ٍعٞحزجً ٍٖ

َّحذؾٖح طعرس جىطقيٞد ٗعحىٞس جىَعحٝٞس م ميَح قحا ص جىشسمس عيٚ جظطدجٍطٖح م ئذ محّص 

 ئُ ج ذطنحزجش جىَطلاققس ٗجىَعساس جىَطعحزعس ضكَو جىَٞصز جىطْحاعٞس ٍإقطس .

 ٗضأظٞعًح عيٚ ٍح ظرص ااُ  َٕٞس جىَٞصز جىطْحاعٞس ضنَِ اٜ جٟضٜ : 

ش جىشسمحش ظ٘ج  اٜ جىدٗه  ُ جىَٞصز جىطْحاعٞس ٗظٞيس زتٞعس ىطط٘ٝس قدزج .2

 جىَطقدٍس  ٗ جىْحٍٞس عيٚ جىطنٞف اٜ  و ذٞثس ٍقعَس ذحىطغٞس جىَعطَس. 
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جىَٞصز جىطْحاعٞس ضعحعد اٜ ئشجىس جىعقرحش جىطٜ ض٘جؾٔ عَيٞحش ضط٘ٝس جلإّطحؼ  .0

 ٗضكعِٞ ؾ٘دضٔ . 

 ُ ضْحاعٞس جىشسمحش اَٞح ذْٖٞح عيٚ قظس ظ٘قٞس ٝؿعيٖح ضعَو ؾحٕدز بؾو  .7

 جىع٘قٞس ٗض٘ظٞع ٍشحزٝعٖح . ض٘ظٞع قظطٖح

  . ظحظٜ ىَ٘جؾٖٔ ضكدٝحش جىع٘اضعد جىعلاـ  جب .3

ذِٞ  جىَْحاعساٜ جىعحىٌ جىًٞ٘ ٍع جشدٝحد قدٓ  جىطْحاعٞس جىَٞصز سَٕٞ ضصدجد  .5

اٜ  زؾدٝد سزػٞ حخ ذحمطع ضَٞص ّ عٖح ُ  َْ َحشجى َٗٝنِ ىٖرٓ جىَْ َحش

غرحش ض٘جؾدٕح جىَططيعس لإعَحه جىع٘ا ٕٗرج ذلا ال ٌٖٝ ؾَٞع ٍْ َحش جب

 . اٜ مو ٍنحُ

 شكال انًٍسج انرُافطٍحثانثاا : أ

ٗ اٜ  سىَْ َس ذإ غ جىطني عْدٍح ضقً٘ جذدجل ىيَْطؽ ٗئعَيٞٔ  سُ جىَٞصز جىطْحاعٞئ

 سٖرٓ جىَْ َىُ ااذرىل  س ىٖح ٗضْحاعٞ زّٖح ضإيص ٍٞصاا ذدجل ذَْطؿحضٖحّ ط جى٘قص جلإ

  ىعَلا  .ْحاعِٞ اٜ جىْؿحـ ٗ ؾرخ جىَضْحاعٞٔ ضط ٘ا ذٖح عيٚ ج زٍٞص

   :ٕٜ ُ ضْحاط عيٖٞح  سَٝنِ ىيَْ َجىطٜ  سجىطْحاعٞ زانحه جىَٞص ْٕحك جىعدٝد ٍِ ٗ

   )انطعر( انًٍسج تانركهفح -2

ضقدٌٝ ظعس  َٝنِ ٗذحىطحىٜ م ظعحزىٖح جغس اٜ ضكدٝد جب سُ جىطني أٍِ جى٘جػف ذ

ٗ جىرٛ َٝنِ ىيَْحاط جضرحعٔ ّ٘جل ظٖو جب ٕرج جىْ٘ل ٍِ جىطْحاط  ٝعطرسٗم ٍْإ غ 

 سجىَْحاعظي٘خ ٍِ جىطْحاط )بضرحل ٕرج جئىٚ ئُ جىَْ َس جىطٜ ضععٚ س م ئذعسع

 سجىعحىٞ سٝدٛ جىعحٍيبج سنْٞغٌ جىٚ ٍ س مّطحؾٞلإج زذصٝحدطني س ( ضٖدف جىٚ ضقيٞو جىس جىععسٝ

ٗضقيٞو  سّطحؾٞلإج زىطدزٝد جىرٛ ٝعحٌٕ اٜ زاع جىن ح جىقٞحً ذساع ٍعط٘ٙ ج ٗ  م سجىطني 

 .س ٛ جىَٞصز ذحىطني  قو   سجٗ ظحعحش جىعَو ىي٘ط٘ه جىٚ ضني  جىطيف اٜ جىَ٘جد

  تاندٕدج ًٍسجان -0

               زؾ٘د ٔىٞط اقؾ اٜ ٍ٘جؾٖ -جىَْطؿحش ذَعط٘ٝحش عحىٞس زُ ضكعِٞ ؾ٘دئ

ٍِ   ذدٗ  سحٕؽ ج ظطسجضٞؿُٞ ٝعطَس ذحعطرحزٓ ٍِ جىَْ ٝؿد  -جىَْحاط ذحىطَٞصعيٞٔ

 .ؿ٘دزعيٚ ٍٞصز جى سؾو جىَكحا  ٍِ  ذشنو دجتٌ ٓجعطَحد
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 انًُرداخح ترشكٍه جانًٍس -3

ْ َس م ئقدٙ جىَصجٝح جىطٜ َٝنِ  ُ ضطَٞص ذٖح جىَ ٕٜ جىَْطؿحش سيجىطْ٘ل اٜ ضشنٞ

 ٔذحىشنو جىرٛ ضعططٞع جىَْ َحش اٞ عَلا ؾو جىطنٞف ٍع جقطٞحؾحش جى ٍِ ٗذىل 

٘ ٕ سقدٙ ٍإاسجش ّؿحـ جىَْ َئُ ئ م ج قطٞحؾحشٕرٓ ز جىطنٞف جىعسٝع ٍع ضط٘

 . سجىعحىٞ زٍِ جىَْطؿحش ضطَٞص ذحىؿ٘د سٍطْ٘ع سقدزضٖح عيٚ ضقدٌٝ ضشنٞي

 يٍسج ضرعح الًداء -4

ٗ  سػس ذعسعٔ ضقدٌٝ جىَْطؿحش جىَإطي دج  جىَْ َحش اٜ جى٘قص جىكح ٝقحض 

قدٙ جىَٞصجش ئطركص  دج  بج سُ ظسعاٗذحىطحىٜ ا س ماٜ جىَْ َحش جىإدٍٞ س حط

عحىٞس عيٚ جىطنٞف ٗ  زذجش قدز سُ ضنُ٘ جىَْ َ ٝططيد  ٍسٍٗػو ٕرج جب س مجىطْحاعٞ

  . عَلا جى دٍس  زدجزئٍِ  لاه  عَلا ذحى زٍٗعطَس سٗغٞق سٗذجش طي مجىطط٘ٝس
 

 راتعاا : يذاخم تُاء انًٍسج انرُافطٍح 

جىعدٝد ٍِ جىَدج و ٗجىطٜ عيٚ  ظحظٖح ضطْحاط ٍِ  جىَٞصز جىطْحاعٞسضطنُ٘ 

  :مَح ٝأضٜ  ٗ ٕٚ غلاظ ٍدج و  ظحظٞسجىشسمحش م 

 يذخم ٍْكم انصُاعح  -1

 مٍِ اأّٖح  ُ ضصٝد ٍِ جبٍد جىصٍْٜ ىٖح جىَٞصز جىطْحاعٞس ضطٌ ٗاص عَيٞحش ٍكددز

 ٝطَػو ذَْ٘ذؼ جىق٘ٙ جىإَعس ئذ ٝسمص ٕرج جىَْ٘ذؼ عيٚ  َط ق٘ٙ ضشنوٕٗرج جىَد و 

م جىدج يُ٘ جىؿدد ق٘ز جىَْطؿُ٘ جىَْحاعس ٍِ  لاه جىظْحعس ٕٜٗ )ق٘ز جىَشطسُٗم 

م جىَْطؿحش جىردٝيس م ٗجىَطْحاعُ٘ اٜ ّ ط جىظْحعس(. َٗٝنِ ض٘ػٞف َّ٘ذؼ  ىيظْحعس

 : جىق٘ٙ جىإَعس ذحٟضٜ

  انًُافطٍٍ انًحرًهٍٍ –أ. ذٓذٌذ يُافطٍٍ خذد 

حْاط م عْد د ٘ه جىَْحاعِٞ جىؿدد ئىٚ جىظْحعس  ااٌّٖ َٝطينُ٘ ق٘ز مرٞسز اٜ جىط

ً ىنعد جىَصٝد ٍِ جىكظس  س جىد ٘ه ئىٚ جىشسمحش جىظْحعٞس جىَعْٞس ؽسٝقح ٗٝعدُٗ عَيٞ

جٗبزذحـ ئُٗ جىشسمس جىظْحعٞس جىْحؾكس ذجش ؾحذذٞس ٗجػكس ئذج محّص جى سص  جىع٘قٞس  م 

ٔ  ُ ٝصٝد ٍِ جىطٖدٝد  ِٞٞ ذاػحاس  عدجد ِٞ ىيَْطؿىيد ٘ه ٍطحقس  ٍحٌٍٖ م ٕٗرج ٍِ اأّ جىكحى

حْاعِٞ اٜ ذجش جىظْحعس حٍ ٝ ؾدٝدز ٍِ جىَ  عنط عيٚ جىكظس جىع٘قٞس ٗجبزذحـ. ْم ٕٗرج 
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 ب. انقٕج انرفأضٍح نهًشررٌٍ

قد ٖٝدد جىَشطسٛ جىظْحعس ٍِ  لاه ضإ ٞغ جبظعحز  ٗ جىط حٗع عيٚ جىؿ٘دز 

 جىعحىٞس ٗجىإدٍحش جلإػحاٞس ٕٗرٓ جىْشحؽحش ضقيو ٍِ زذكٞس جىشسمس. 

 ج. انقٕج انرفأضٍح نهًُردٍٍ

ٍٗ٘قف جىع٘ا جىرٛ عيٚ عدد ٍِ  ظحتض ضعطَد ق٘ز ض حٗع جىَْطؿِٞ 

ذحبعَحه جىنيٞس ٗعيٚ دزؾس  َٕٞس ٍرٞعحضٌٖ اٜ جىظْحعس ٍٗقحزّطٖح  ٝطعحٍيُ٘ ٍعٔم

قد َٝطينُ٘ ق٘ز ض حٗػٞس عيٚ جىَعحَِٕٞ اٜ جىظْحعس ٍِ  لاه  ىيشسمس ٗجىَْطؿِٞ

 . ؿ٘دز ىيَْطؿحش ٗجىإدٍحش جىطٖدٝد ذساع جبظعحز  ٗ ضقيٞو جى

 د. انثذائم

ٗجىردجتو    سٙ م ضْحاط ٍْطؿحش ذدٝيس ىظْحعحشمو جىشسمحش دج و  ٛ طْحعس 

ضكد ٍِ قدزز جىشسمس عيٚ ضكقٞص جىعحتدجشم ٗجىَْطؿحش جىردٝيس ضطؼَِ جىَْطؿحش جىطٜ 

 ضإدٛ ٗ ٞ س جىَْطؽ ّ عٔ جىرٛ ضعسػٔ جىظْحعس. 

 تٍٍ انشركاخ انحانٍح ْـ. شذج انًُافطح

  انحً  ٍطعددز ٍِ  دٗجش جىطْحاط ٍػو جىَْحاعس جىععسٝسم ضعطإدً جىشسمحش 

ْٕٗحك عدز ع٘جٍو ضإغس عيٚ ادز  م  ٗ ضقدٌٝ جىؼَحّحش ىٌٖٗشٝحدز جىإدٍحش ىيعَلا  م 

 :  جىَْحاعس ٍْٖح

 مػسز جىشسمحش جىَطْحاعس  ٗ ضرحِٝ ض٘جشُ ق٘جٌٕ.  .2

 جزض حل جىنيف جىػحذطس  ٗ ميف جىإصُ.  .0
 ئىٚ جىطَحٝص.  ج اطقحز .7
 جزض حل ق٘جؾص جىد ٘ه ئىٚ جىع٘ا. .3

  انرُافطٍح انًعرًذج يٍ قثم انشركح الًضرراذٍدٍاخ -6

م قٞحدز جىطَحٝصم ٗجىطسمٞصم ٗٝطٌ جعطَحدٕح عيٚ  ني س جىشحٍيسطٗجىطٜ ضطَػو ذقٞحدز جى

ٗضطَػو ٕرٓ  م  ظحض جىع٘ا جىَعطٖدف اَٞح ئذج محُ ظ٘ا ٗجظع  ٗ ظ٘ا ػٞص

 :  جٟضٜاٚ  ج ظطسجضٞؿٞحش
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: ٗٝقظرد ذٖرح قردزز جىشرسمس عيرٚ ضظرٌَٞ ٗضظرْٞع ٗضعر٘ٝص  انشاايهح انركهفحأ. قٍادج 

م  ني رس ٍَنْرس ٍقحزّرس ذَْحاعرٖٞح ذَرح َٝنْٖرح ٍرِ ضكقٞرص  زذرحـ مرٞرسزضٍْطؿحش ذأقرو 

 .  احىطني س جىَْإ ؼس ضٖٞة اسص جىرٞع ذأظعحز ضْحاعٞس

ٗٝقظد ذٖح  ُ ضطَنِ جىشسمس ٍِ ضقدٌٝ ٍْطؿحش ٍطَٞصز ٗاسٝدز ٍِ  : ب. قٍادج انرًاٌس

 .  ّ٘عٖح ضيقٜ زػح جىَعطٖينِٞ ٍِ  لاه جىؿ٘دز جىعحىٞس ٗ دٍحش ٍح ذعد جىرٞع

جىطرٜ ضطرعٖرح جىشرسمس ارٜ ؾرص  ٍرِ جىعر٘ا ىنرٜ ض٘ؾرٔ  ج ظطسجضٞؿٞسٕٜ  : ج. انرركٍس

ضكقرص ٍٞصضٖرح  ظرطسجضٞؿٞسج ؾٖ٘دٕح ىإدٍس جىصذحتِ ارٜ ٕررج جىؿرص  اقرؾ م ٗ ُ ٕررٓ 

ني س جىَْإ ؼس  ٗ ذ٘جظطس جىطَحٝص ذحىَْطؽ ٗىنرِ ارٜ ؾرص  طجىطْحاعٞس ئٍح ٍِ  لاه جى

 ٍعِٞ ٍِ جىع٘ا ٗىٞط جىع٘ا منو . 

 :  ذحهٍم ضهطهح انقًٍح -3

    ٗجىرٛ ٝعطْد ئىٚ ّ٘عِٞ ٍِ جبّشطس جىطٜ ضقً٘ ذٖح جىشسمس َٕح جبّشطس جىستٞعرس 

م  م جىطعرررر٘ٝص م جىعَيٞررررحش م جىط٘شٝررررع جىَررررحدٛ جىإررررحزؾٜ جىط٘شٝررررع جىَررررحدٛ جىرررردج يٜ )

م جىططر٘ٝس  م ئدجزز جىَ٘جزد جىرشرسٝس جىطكطٞس ىيشسمس سجىرْٞ ٗجبّشطس جىعحتدز ) (جىإدٍحش

 جىطنْ٘ى٘ؾٜ م جىطدذٞس(.

 الًضرراذٍدٍاخ انرُافطٍح انعايحخايطاا : 
 

ذعغ ٍْٖح  ٗ قدجٕح ئظحظٞس قد ضطرص جىَْشأز ْٕحك عدد ٍِ ج ظطسجضٞؿٞحش جب

 : شج ظطسجضٞؿٞحىطيل ٍحً جىق٘ٙ جىطْحاعٞس ٗاٜ ٍح ٝيٜ عسع  
 

 اضرراذٍدٍح انقٍادج تانركانٍف  -1

 ىٜ ٍح ٝيٜ :ئٜ جىطنحىٞف ضطرٞص ّ حً طحزً ىيط٘طو ا زىقٞحدج جظطسجضٞؿٞسضططيد 

 . ٍحىٞح جى٘قدززاع م ح ز  -2

 . ٍس عيٚ  طؾ ج ّ حازحجىظ جىسقحذس -0

 . جىٖحٍشٞسقعحذحش جىعَلا  جظطرعحد  -7

 .عٞس جىرٞ زق٘جىضَْٞٔ  -3

ش ٍِ ٍإحؽس ػغؾ آجىَْش ساٜ جىطنحىٞف عيٚ قَحٝ زجىقٞحد سٗ ضعَو جظطسجضٞؿٞ

ضٖح اقؾ عْدٍح ٓ جىؿَحعحش قد ضْؿف اٜ ٍَحزظٔ ق٘قٞع جُ ٕر م ق٘ٛ ؾَحعحش جىعَو
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مػسٌٕ  قو ٍِ جىَطْحاعِٞ ظعسج ٗ ىٚ ٍعط٘ٙ ئظعحز ىٚ   غ جبئ زجىَْشح طسؼض

ٝؼح ٍِ   زاٜ جىطنحىٞف ٝكَٜ جىَْشح زجىقٞحد سرحل جىَْشأز  ظطسجضٞؿٞضئٗ ز مم ح 

 زً ٍع جىصٝحد ىططلا سجىنحاٞ سقٞع ضظرف ىدٖٝح جىسؤٝم ش جىَ٘زدِٝ ػغ٘ؽحش ؾَحعح

اٜ  زجىقٞحد جظطسجضٞؿٞس زٝإدٛ ضطرٞص جىَْشح ٗم  سّطحؾٞجلإس ٍد لاش جىعَيٞ ساٜ ضني 

 ٍػو : جىطْحاعٞسىٚ ضكقٞص ذعغ جىََٞصجش ئجىطنحىٞف 

 س .عحىٞ سظ٘قٞس عيٜ قظ ه٘ظجىك ػسٗزز -2

 . ىٚ ٍظحدز جىَ٘جد جىإحًئجىْ حذ  سٍنحّٞئ  -0

 ج ّطحؾٞس. سٍٞد لاش جىعَي إ غى جقطظحدٝسجىشسج  ذنَٞحش  -7

  . ٍ٘جه ىطكدٝع جىَعدجش ٗ ج زض حل ذَعط٘ٙ م ح ضٖحجظطػَحز جىَصٝد ٍِ جب -3

 اضرراذٍدٍح انرًٍس -6

ٍحً جىَْحاعِٞ ٗضطَػو   جىػحّٞس جىستٞعٞس ج ظطسجضٞؿٞسجىطَٞص  جظطسجضٞؿٞسَػو طٗض  

ٗقد م ٍدج و جىطَٞص  دٗضطعد م جىَْشحزجىطٜ ضقدٍٖح  سٗ جىإدٍم  اٜ جىطَٞص اٜ جىَْطؽ 

ُ  ٍِ غٌ َٝنِ  ٗ م َدج و ىرْح  جظطسجضٞؿٞحش جىطَٞصجىمو ٕرٓ  ٗ قدٙ ئ جىَْشحزضطرْٚ 

 ٗجىَْحاعِٞ اٜ جىَؿح ش جىطحىٞس :ٍحً جىعَلا    زضطَٞص جىَْشح

 . ىيَْشحز جىعحٍس جىظ٘زز -2

 . جىْ حً جىطنْ٘ى٘ؾٜ جىَطرص -0

 . ط حش جىَْطؽ -7

 .جىؿ٘دز   -3

 ضرراذٍدٍح انرركٍسا -3

 ُ ضسمص جىْشأز عْد ٗػع جظطسجضٞؿٞحضٖح عيٚ ٍح ضشٞس جظطسجضٞؿٞس جىطسمٞص جىٚ 

  : ٝيٜ

 اسٝكس ٍعْٞس ٍِ جىعَلا  اٜ ظ٘ا ٍعِٞ . -2

  ط٘ؽ ج ّطحؼ . ؾ ٍعِٞ ٍِ  -0

 ٍْطؽ ٍعِٞ ٍِ ٍصٝؽ جىَْطؿحش . -7

 َّؾ ٍعِٞ ٍِ جىطنْ٘ى٘ؾٞح . -3
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 زططرٞص دُٗ جىكحؾٔ جىٚ ٍ٘جزد مػٞسعيٚ جى زجىطسمٞص اٜ جىقدز جظطسجضٞؿٞسَٞص ضط

 سٗ ضشطٞطٖح عيٚ ٍؿح ش ضنْ٘ى٘ؾٞ ُ جىَ٘جزد   ٝطٌ ض٘شٝعٖح  ٞع ق م ٗذَإحؽس ٍكددٓ

 . ٍطعددزٍْطؿحش  عيٚ ٗ عطٖينِٞ ّ٘جل جىَ ٗ عيٚ جىعدٝد ٍِ   ٍطعددز

قطحل ٍعِٞ  سعيٚ  دٍ زجىَْشح زعيٚ جاطسجع جزض حل قدز ج ظطسجضٞؿٞسٗضعطَد ٕرٓ  

حٖ جىرِٝ ٝطعحٍي٘ سمػس احعيٞ ٗ أم  طسٝقٔ ذ حْاعٞ ٗ م ٍِ جىع٘ا  مرس ُ ٍع قطحعحش ٍِ ٍ

ؾحش ٕرج جىقطحل ٍِ جىع٘ا ذطسٝقٔ جقطٞح سضكقٞص جىطَٞص اٜ ٍقحذي زىرىل ضعططٞع جىَْشح سّطٞؿ

دم   ٗ ضإ ٞغ جىطنحىٞف اٜ  دٍٔ ٕرج جىقطحل   م اؼو    . اِٞ ٍعحٗ ضكقٞص ملا ٍِ جىٖ

 انرُافطٍح انًٍسجتعاد خايطاا : أ

إطحزٕح جىَْ َس ذعحد جىَٞصز جىطْحاعٞس ٕٜ جىإظحتض جىطٜ ض ُ جىَقظ٘د ٍِ ئ

ش اٜ جىع٘ا ىططَنِ عِ ؽسٝص يرحٗضيرٞس  جىطم ضقدٌٝ جىَْطؿحش  ٗضسضنص عيٖٞح عْد

ٗ َٝنِ م عيٚ جىَْحاعِٞ  جىطْحاعٞسص جىَٞصز ٞكقىطمػس ٍِ ضيل جىإظحتض  ٗ  ٗجقد 

  ٕٗٚ : جبزذعس جىطْحاعٞس جىَٞصزذعحد  مػس ٍِ  ٗ  رعد ذ ضطَٞص عْدٍح ضط سد   ُ سىيَْ َ

 كهفح انًُخفضحران -1

جىٚ ضكقٞقٖح ىرٞع جىطٜ ضععٚ جىَْ َحش  جىطْحاعٞس جىَٞصز جىَْإ ؼسني س طضعد جى

طَنِ ض ٗ م زذحـمرس قدز ٍِ جب جىكظ٘ه عيٚ  م ٗ قو ٍِ جىَْحاعِٞ ٍْطؿحضٖح ذععس 

جىععس  ذْ طٗ م قو   ععسذظحض ضقدٌٝ ٍْطؿحضٖح  ٍح عيٚ ئ سِٝ جٟ سٍِ ٍْحاع جىَْ َس

 م جىرشسٝسٍػو ىيَ٘جزد ىل  ذد ٍِ ج ظطإدجً جبذ صقٞكىطٗ  س مػحاٞئٍع ضقدٌٝ  دٍحش 

ذَح ٝعحٌٕ اٜ ضإ ٞغ جىٖدز اٜ جى٘قص ٗ  م دج ٌٞ جبٞطقىٍِ جىَعيٍ٘حش  ج ظط حدزٗ 

 جىطسٝقسٗ ضكدٝد  م ٗضلااٜ ج  طح م ّؿحش جىعَو ئاٜ  سٗجىدق م جىَعطإدٍسجىَ٘جد 

 ٗجىَكحا س م ني س ٕٜ ج ظطَسجزٝسطٗ قددش اسٗؽ ىإ غ جى م دج  جىعَوبٍػو جب

جىٚ جظطإدجً ٗظحتو قدٝػٔ  لإدجززجٕرج ٍح ٝداع ٗ  مضكعِٞ ٍعطَسٗ م  دزجىؿ٘عيٚ 

 .( JIT) ّطحؼ اٜ جى٘قص جىَكددجلإ ٍػو ني س جىْ حًضضإدٛ جىٚ   غ 

 اندٕدج  -6

  َٝنِ ىيَْ َحش  سعحىٞ سّطحؼ ٍْطؿحش ذجش ّ٘عٞ َحش لإضععٚ ذعغ جىَْ

ٗ  ؽ ضظٌَٞ جىَْطٜ دزؾٔ ٍلاتَس  ظحتض ٕ جىْ٘عٞسٍ ًٖ٘  م جىَْحاعس ٍؿحزجضٖح
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 م ىطظٌَٞجىَ٘جط حش  سجىإدٍ ٗ ٗمرىل ضطحذص جىَْطؽ م ٞ س ٗج ظطإدجً  ىي٘ سإدٍجى

عِ اٜ جىركع  ذىل ْعنطٗ ٝ م  ّ حقٔلإمرس عَح ٝإطؾ   سقَٞاٜ  عَٞوقٞع ٝس(د جى

ٍْر جىػَحّْٞحش اٜ ضكدٝد ٕرج  سَٕٞس جىْ٘عٞ ٗ ضط ٘ا م اؼو ّ٘عٞٔ جىٚ ؾحّد جىععس  

ىٚ ئُ ىٌ ضإدٛ ئ - جىَْ َسزذكٞس ح اٜ جٝؿحذًٞ  جىْ٘عٞسٗ ضإغس  مجىقسجز قٞحظٔ ذحىععس

 :   ذعحد ٕٜ جىٚ غلاظ  جىْ٘عٞسٗضقعٌ  ضكقٞقٖح سني ضٍح ضقو عْد - جىع٘قٞس سجىكظ زشٝحد

 ٞؽ ٗاقح ىكحؾحضٌٖذإ٘جص جىَْط يعَلا ى جىَْ َسجىطظٌَٞ : ضعسٝف  سّ٘ع .  

  : ٍع جىطظٌَٞ ٍِ دُٗ عٞ٘خ جىَطحذقسّ٘عٞس جىَطحذقس . 

  جىط٘جاص ٍع ز(رحش جىصذحتِ ٗز(رحضٌٖ ّ٘عٞس جىإدٍس : . 

دجزٛ ٍ٘ؾٔ ئٕٗ٘ ٍ ًٖ٘  جىشحٍيس( جىؿ٘دز) جىْ٘عٞس دجززئٗ ٍِ ْٕح ٝ ٖس ٍ ًٖ٘ 

مو جىَعط٘ٝحش ٗ س ٗ ٍشحزمم ّك٘ جىطكعِٞ جىَعطَس اٜ ّ٘عٞٔ جىَْطؿحش ٗ جىإدٍحش 

ضؿعيٖح ٍعإٗىٞٔ مو  ٗ جىردجٝسٍْر  جىْ٘عٞسٗ جىٖدف ٍْٖح ذْح   م جى٘ حتف اٜ جىَْ َحش

جىطظٌَٞ ىكِٞ جّطٖح   دٍحش ٍح ذعد  سٍِ ٍسقي جىؿَٞع ذد    س٘ىٞثٍع احىْ٘عٞس م اسد

ِ جىَعطَس ٗ جىركع عِ ؽسا عيٚ جىطكعٞ جىشحٍيس جىْ٘عٞسدجزٓ ئٍ ًٖ٘  م ٗ ٝعطَدجىرٞع 

 .جىطْحاعٞس جىَٞصزاٜ ضكقٞص  عَٞو ٍَح ٝعحٌٕس(رحش جىىح ٗاقً  ّطحؼلإىاؼو  

 انٕقد -3

 مزؾدٝد سٗ  دٍ  ظ٘طح عْدٓ ضقدٌٝ ٍْطؽ  جىطْحاعٞسٝنُ٘ جى٘قص ٍظدزج ىيَٞصز 

م ٗ ج ؽ قظٞسً َْ َحش جىطٜ ٝنُ٘ اٖٞح عَس جىَْطقٞع ٝيعد جى٘قص دٗزج ٕحٍح اٜ جى

ٍ ًٖ٘ مو ٍِ  ٝأضٜاَٞح عطَحدٝٔ جىطعيٌٞ ٗ جٍِ ظسعٔ جىطعيٌٞ ٗ ٝعرس عِ جى٘قص ذنو 

  : ٕرِٝ جىرعدِٝ

 ٌٞظسل ٗضعيٌٞ جىَْطؽ  عيٚ جىعَو ذشنو  جىَْ َس ز: ٕ٘ قدز  ظسعس جىطعي  ٗ        

طي٘ذس جىإدٍس  د ىطكقٞص ذىلَٗٝنِ جُ ضعطعِٞ ذحىكحظعَلا  م ذشنو ٝسػٚ جى جىَ

  ًح ٍَح ٝ٘ىد جّطرحعً  جىَكددذَ٘عد جىطعيٌٞ  جىَْ َسجعطَحدٝس جىطعيٌٞ : ٍدٙ جىطصج

 .جىَْحاعِٞ ٍع ذحىَقحزّس عَلا ىدٙ جى جٞدً ؾ

 انًرَٔح -4

ظ٘جا جىكحػس ٗ جىَعطقرو ذعد  َسّٗس جىرعد جىطْحاعٜ جىكحظٌ اٜ جى  طركصىقد 
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 جىعسٝعس ج ظطؿحذسّٖح أذ جىَسّٗسٗ ضعسف مع ٝىطْ٘جس ٗٞاٜ جىطغٞ ىعَٞوج سجُ شجدش ز(ر

  .جىَْحظد جى٘قص اٜ اٜ جىطعيٌٞ  ىعَٞوزػح ج زعِ شٝحد اؼلًا  عَٞو ميطغٞس اٜ ؽيد جىى

 ٔانرٕصٍاخُرائح ان

 أٔلًا : انُرائح

ٝعد ٍد و جىطظرْٞع جىَسارد ٍرِ  ٕرٌ ٍررحدب جلإدجزز جىظرْحعٞس جىَطرقرس جىٞرً٘ قر٘ه  .2

 جىعحىٌ مَد و ىطكعِٞ م ح ز جىعَيٞحش جىطشغٞيٞس اٜ جىشسمحش جلإّطحؾٞس. 

جىطظْٞع جىَساد اٜ جىقؼح  عيرٚ ؾَٞرع  ارنحه جى قرد ٝطَػو جىٖدف جبظحظٜ ىَد و  .0

ٗ جىؼٞحل جىَطَػيس اٜ جى قد ّطٞؿس جىصٝحدز ارٜ جلإّطرحؼ م ٗاقرد جىْقرو ٍْٗحٗىرس جىَر٘جدم 

م ٗاقررد جلإارسجؽ ارٜ جىَعحىؿررسم ج ّط رحزٗاقرد جىطإرصِٝم ٗاقرد جىكسمررسم ٗاقرد  ٗقرحش 

 ٗاقد جىعٞ٘خ.

ٓم ٗج قطْررحل ذحلإٍنحّٞررحش جىطررٜ جىَٞررصز جىطْحاعررٞس ٍ ٖررً٘ ٍسمررد ٝططيررد اٖررٌ ؾررٕ٘س .7

ٝقدٍٖح اٜ ٍؿحه جىطْحاطم ٗجظطغلاه جىَ٘جزد ٗجىن ح جش ذشنو ؾٞردم ٗجىطنحٍرو ذْٖٞرح 

 ذطسٝقس اعحىس ٝإدٛ ئىٚ ئّشح  ٍصجٝح ضْحاعٞس قحظَس ٍِٗ دزؾس زاٞعس. 

ئُ جىَكرر٘ز جبظحظرررٜ اررٜ انرررس جلإدجزز جىؿدٝرردز م ٕررر٘  يررص جىَٞرررصز جىطْحاعررٞس ٗ ُ ئضررررحل ٍرررد و  .3

 ظْٞع جىَساد ذشنو اعحه ٕ٘  قد جىدعحٍحش ٗجىسمحتص جبظحظٞس ىٖرٓ جىَٞصز. جىط

                ضرْرررٜ ٍرررد و جىطظرررْٞع جىَسارررد ٝعرررحٌٕ ذشرررنو مرٞرررس ارررٚ جىط٘ؾرررٔ ذس(ررررحش جىعَرررلا  ٗضكقٞرررص  .5

ٍططيرررحضٌٖ م ٍررِ  ررلاه   ررغ جىطني ررس ٗضكعررِٞ ؾرر٘دز جىَْررطؽ ٗجىعَررو عيررٜ ئشجىررس جبّشررطس (ٞررس 

جىَؼررٞ س ىيقَٞررس م ٗضقيٞررو جىطررحىف ٗجىَعٞررد ٍْٗررع جى حقررد عيررٜ ؽرر٘ه ظيعرريس جىطظررْٞع ذرردً ج ٍررِ 

 عيٜ جىَ٘جد جىإحً جىٜ ٍسقيس جىطظْٞع قطٜ ٗط٘ه جىَْطؽ ىيعَٞو .جىكظ٘ه 

طيررد ٍررِ ئدجزز جىَظررْع جىرر٘عٜ جىنحٍررو ىي يعرر حش ضرْررٜ ٍررد و جىطظررْٞع جىَساررد ٝط .6

ٗج ّ َس جىطٜ ضدعٌ ضيل جىرٞثرس م ٗضغٞٞرس جبّ َرس جىطرٜ ضعر٘ا جىَصجٝرح جىَط٘قعرس ٍرِ 

ضطرٞقررٔ ٗعيررٜ ز ظررٖح عرردً ٍلاتَررس جىطررسا جىطقيٞدٝررس لإعرردجد جىَ٘جشّررحش جىطإطٞطٞررس 

 ٗجىطٜ ضع٘ا ضكقٞص جىَْحف جىَسؾ٘ز ٍِ جىطظْٞع جىَساد

ا : انرٕصٍ  اخثاٍَا

ذحىقؼرح  عيرٚ ؾَٞرع  ارنحه  جٕطَحٍٖرحْٝرغٜ عيٚ ئدجزجش جىشسمحش جىظْحعٞس  ُ ضسمرص  .2

 .ٍد و جىطظْٞع جىَسادَسجقو جلإّطحؾٞس مّٖ٘ح  ظحض ّؿحـ جىجىؼٞحل ٗجى قد ٗاٜ ؾَٞع 
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ذَرح اٜ جىكظ٘ه عيرٚ جىطعرٖٞلاش ىيشسمحش جىظْحعٞس ٍطإرٛ جىقسجز ػسٗزز دعٌ  .0

ٍِ  ؾو ٍ٘جمررس جىططر٘زجش جىكحطريس ارٜ  ادجىطظْٞع جىَس ٍد و َٝنْٖح ٍِ ضطرٞص

 ّ ٌ جىطظْٞع جىَعحطسز ٗضطرٞقحضٖح ضَٖٞدجً ىيإ٘ع اٜ ٍْحاعس جىشسمحش جىعحىَٞس. 

ػسٗزز جظرطإدجً جبظرحىٞد جلإقظرحتٞس ىيسقحذرس عيرٚ جىؿر٘دز ٗجىظرٞحّس ىنّٖ٘رح  دجز  .7

 اٜ جىؿ٘دز ٗجىظٞحّس. ج ّكسجاحشزتٞعس ىنشف 

جىطظررْٞع جىَسارررد ذرررِٞ جىَْشرررآش ٍرررد و ّشررس ٗض٘ػرررٞف جلإؽرررحز جى نررسٛ جىإرررحص  .3

ِ جى٘ػرع جىطْحاعرٜ ىيَْشرأز ٞعيرٜ ضكعر ٗ غرسٓجىَد و جىَظسٝس ىط٘ػٞف ٍصجٝح ذىل 

 ٍِ  لاه ضكقٞص زػح جىعَلا  جىرٛ َٝػو  ظحض جىطظدٛ ىيَْحاعس جىعحىَٞس .

ىْؿررحـ جىطْحاعررٜ ٗػررع ٗضطرٞررص جظررطسجضٞؿٞس اعحىررس ىطَنررِٞ جىَْ َررحش ٍررِ ضكقٞررص ج .5

 جىطظْٞع جىَساد .جىَعطدجً م َٗٝنِ ذىل ٍِ  لاه ضطرٞص ٍد و 

ضرْررٜ جىشررسمحش جىَظررسٝس ىَررد و جىطظررْٞع جىَساررد ىَررح ىررٔ ٍررِ  َٕٞررس  حطررس اررٚ   .6

  . سٗف ذٞثس جىطظْٞع جىكدٝػس ىطكقٞص جىط٘جاص ذِٞ ز(رحش جىعَٞو ٗجٕدجف جىَْ َس

ٖح جظرطعدجد جزز جىعيٞح ذحىَْشرآش ىردٝىْؿحـ ٍد و جىطظْٞع جىَساد ٝؿد  ُ ضنُ٘ جلإد .3

م مَررح ٝؿررد جُ ٝنررُ٘ ىرردٖٝح جقطْررحل ذررأُ ذىررل ٝعررصش جىَسمررص ىقٞررحدز عَيٞررس جىططرٞررص 

جىطْحاعٜ ىَْشأضٌٖم  ٗٝططيد ذىل ٍكحمرحز جلإدجزز جىعيٞرح ىررعغ جىَْشرآش ٗجىَظرحّع 

 جىطررٜ ضططررررص ٕرررٓ جىَ رررحٌٕٞ ىيطعرررسف عيررٜ جىَْرررحاع جلإٝؿحذٞرررس جىطررٜ قققطٖرررح ٗمٞ ٞرررس

 ٗؾٔ جىطغيد عيٖٞح . ٗٗجىَشحمو ٗجىَع٘قحش   مطرٞصجىط

ضٖٞثس ٗجعدجد جىَ٘  ِٞ اٜ مو جىَعط٘ٝحش ٍِ  لاه ذسجٍؽ ضدزٝرٞرس ض٘ػرف جىَصجٝرح  .3

 جىْحضؿس ٍِ ضطرٞص ٍد و جىطظْٞع جىَساد .
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 : انًراخع انعرتٍح أٔلً

 انكرة -أ 

جىَ٘جشّرحش  جبٗهمجىَكحظررس جلإدجزٝرس م جىؿرص   ارٜ(م دزجظحش 0222جى طف جقَدم)  ذ٘اطحمعيٚ  -2

انُاشار دار انُٓضاح  م ؾحٍعرس جىقرحٕسز م جبٗىرٚجىطإطٞطٞس ٗجىَكحظرس عرِ جىَعرث٘ىٞس م جىطرعرس 

 .  جىقحٕسز مانعرتٍح 

جىْحارس ذٞثرس ٍطؿرددزم   ارٜجىَْ َرحش  ارٜجىطَٞرص  جظطسجضٞؿٞحش(م 0223ٍؿَ٘عس ٍِ جىإرسج  م) -0

 م جىقحٕسز . جلإدجزٝسجىَْ َس جىعسذٞس ىيطَْٞس 

(م جىَرر٘جزد جىرشررسٝس ٍررد و ىطكقٞررص جىَٞررصز جىطْحاعررٞس م ميٞررس 0220مٍظررط ٚ ٍكَرر٘دم) ذ٘ذنس -7

 . انذار اندايعٍح،  جلإظنْدزٝسجىطؿحزز م ؾحٍعس 

م ميٞررس جىطؿررحزز م ؾحٍعررس  جبعَررحهٍؿررحه  اررٜ(م جىَٞررصز جىطْحاعررٞس 0227 يٞومّرٞررو ٍسظررٚ م) -3

 .جلإظنْدزٝسم اندايعٍحانُاشر انذار  جلإظنْدزٝسم

انُاشر ٍ حٌٕٞ ٗضطرٞقحش عَيٞسم –جىَعحطسز  ج ظطسجضٞؿٞس جلإدجزز(م 0223 يٞومّرٞو ٍسظٚم) -5

 م ؾدز م جىعع٘دٝس.خٕارزو انعهًٍح

 انذٔرٌاخ –ب 

 ٗ ظري٘خجىَطر٘جشُ  جبدج (م ّك٘ ضكقٞص جىطنحٍو ذِٞ ّ حً قٞحض 0223 ٍِٞم اسف  قَد محمد م) -1

م  يدهاح انًحاضاثح انًصارٌح  مىردعٌ جىقردزز جىطْحاعرٞس ىيَْشرأز جبدج ِ ىطكعرٞ ٜجىَقٞحض جىَسؾع

  .ميٞس جىطؿحزز م ؾحٍعس جىقحٕسز م جىعدد جىعحذع

 : انًراخع الأخُثٍح : ثاٍَا
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